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创刊于1929年／飞入寻常百姓家

明天：多云，阴，最高21℃，最低13℃今天：阴，最高19℃，最低14℃
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! ! ! ! $%个部门专窗压缩为 &'个综合窗口$

收件准确率达 ()*$当场办结事项占 +,*%%

这是徐汇区行政服务中心!零差别受理"综合

窗口开设半年以来交出的成绩单&

!一网通办"$为百姓办事提供便利&如何

体现线下办事的体验度' 这离不开窗口办事

人员的辛苦付出&经过 %个多月的魔鬼训练$

通晓 %))多项业务办理的 &'位业务员经过

层层选拔$坐镇综合窗口$人称!十八罗汉"&

!十八罗汉"厉害在哪' 群众对他们满意

吗' 日前$记者蹲点窗口一整天$与这些高手

会了面&

本报记者蹲点徐汇区行政服务中心“零差别受理”综合窗口

一网通办： 养成记

! ! ! !据新华社北京 ,月 , 日电 中共中
央党史和文献研究院编辑的《习近平关
于“三农”工作论述摘编》一书，近日由中
央文献出版社出版，在全国发行。

党的十八大以来，习近平同志坚持
把解决好“三农”问题作为全党工作的重
中之重，不断推进“三农”工作理论创新、

实践创新、制度创新，推动农业农村发展
取得历史性成就、发生历史性变革。
《论述摘编》共分 ##个专题。书中收

入 $%&段论述，摘自习近平同志 '()'年
*'月至 '+#,年 -月期间的讲话、报告、
指示、贺信等 .+多篇重要文献。其中许
多论述是第一次公开发表。

习近平“三农”论述摘编出版
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李强调研松江区时要求打造区域发展支撑点兴奋点新亮点

确保优势更优特色更特强项更强
为媒体融合产品创新营造更好环境
慎海雄应勇为中央广播电视总台 #$%&'%()媒体应用实验室揭牌

! ! ! !本报讯（首席记者 曹刚）记者
从上海浦江游览集团获悉，有史以
来线路最长的浦江游览航线“崇明
游轮一日游”/月 '*日将启动试运
营，通过“水岸联动”，巧妙串联黄浦
江风情游和崇明岛生态游。早晨 %

时，游客从秦皇岛码头出发，搭乘四
星级游轮“浦江游览 '”轮，约三个
半小时后抵达崇明，游园、赏花、摘
果……当晚搭船返回。沿途既可饱

览浦江两岸旖旎风光，又能欣赏长
江入海口的壮观江景，还可以在船
上品尝特色早茶和自助晚餐，中午
上岛吃农家菜。新航线的售价为每
人 "&%元，试运营期间每人 -,%元
!包括一日三餐"景点门票"游轮及

岛上交通费#。
浦江游览集团还将根据季节变

化推出不同主题。比如，/0&月“赏
花休闲”，到紫海鹭缘浪漫爱情主题

公园和东平森林公园观赏薰衣草和
马鞭草；.0%月去荷博园、前卫村和
瑞华果园“亲子采摘”；,0*(月主打
“绿色生态”，到明珠湖畔品尝崇明
蟹；**0*$月去三民文化村、学宫和
寿安寺“文化探秘”。此外，还有一条
常设线路，带游客到崇明农场“故地
重游”———四五十年前，数十万知青
到崇明插队，如今几乎都已过退休
年龄，对那段青春岁月充满回忆。

史上最长浦江游览航线尝鲜

“崇明游轮一日游”21日试运营
俄航客机
起火迫降

&*人遇难 !+人生还
机上无中国公民
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从“心”出发 爱满人间
上海市慈善基金会明迎 ,#岁!生日"
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!上海之跃"

跃出品质

!细节控"办出
最好环球马术冠军赛
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共分 **个专题 收入 ,-.段论述

!十八罗汉"的速度与温度 ! """详见第 -版#要闻
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“十八罗汉”

收件

准确率

$%#

! 徐汇区行政服务

中心 ! 号楼的法人

事项综合受理大厅

记者 孙中钦 摄影
邵晓艳 制图
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个部门专窗压缩为

个 综合窗口
(&

这里主要负责分类审批

等" 身着不同制服的各

部门工作人员$ 在这个

十几平米大的地方和谐

共处$交流热烈

有专门解决疑难杂

症的 %老法师&坐

镇$窗口一有问题$

随叫随到$ 提供专

业支撑

中台

开设接待群众

的 %零差别受

理& 办事窗口$

%十八罗汉 &就

是在此服务

前台

有一个 &,'

人 的 微 信

群$ 所有工作人员

与负责人都在群

里$ 一有问题就能

及时响应

后台
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