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为老年人用品商店点赞
! 刘宝民

从媒体获知，位于上海黄浦区顺昌路
的红岭百货作为老式百货商店已

有百年历史了，这里常客几乎都是老年
消费者，雪花膏、蛤蜊油、马牌油、头油、
玉丽、雅霜等等，他们买起来轻车熟路，
店里还有零拷雪花膏，成为几代人的喜
爱商品。还有一家位于中心城区专卖紧
缺商品的商店，尽管几经变更与迁址，店
内近千种商品被一一陈列在柜台和货架
上，小到友谊护肤脂、蜂花檀香皂、针头
线脑等各种日用家居百货，大到汤婆子、
铜火锅等，市面上难得一见的长命牌牙

刷、长城牌水垢去除剂、鹅牌男女士内衣
裤和棉毛衫裤等也不断货，不少老年人
点名要这些品牌的商品。除此之外，有些
地区专营老年人用品的商店开业可提供
“预约订货”和“门对门”等高效便捷服务
方式，既为周边老人解决了日常生活中
的采买困难，满足了生活急需，还开通了
客服热线，提供力所能及的帮助，成为老
人安全和健康的保障。

客观地分析，老年人用品商店的经
营初衷源于当下老年人数量十分可观，
一项统计表明，我国超过 !"岁的老人
超过 #$%亿人，步入了名副其实的老龄
化社会。与之相辅相成的是，老年人消
费市场的年需求也越来越大，可他们若
想买到自己中意的生活用品却绝非易
事，因为这些商品大都零散分布，专卖
店在市场上几乎是空白，对于这些消费
者来说很不方便。经过一段时间的调研
考察，听取呼声，有关方面才下定决心
开店，并坚信经营老年人用品商店会变

成一只受欢迎有需求客户众多的潜在
“绩优股”。从运行情况看，有相当多的
老年人为此拍手叫好，它不但满足了自
身购买商品的需求，也表明了社会对老
年人的爱护和尊重。

公允地讲，有关部门针对老年人的
具体情况，已经采取了一系列关心呵护
老年人的措施，努力做到精神上慰藉，生
活上照顾，分忧解难，雪中送炭，这是不
争的事实。但不容忽视的是，在老年人青
睐的消费用品领域却乏人问津，鲜有亮
点，过去为数很少的老年人服装店早就
改弦更张，改作他用，究其原因，商品缺，
价格低，赚钱少，服务难是主要因素。这
和门庭若市买卖红火的婴幼儿用品商店
相比，恰成鲜明对照。无怪乎有人慨叹：
夕阳无限好，只是近黄昏，何时夕阳与朝
阳同辉呀。

笔者看来，大凡世间之事充满了辩
证法，市场经营亦是如此。人人都想一夜
暴富，急于大把赚钱，争着干那些似乎不

费力来钱快的营生，结果是一条小巷挤
满人，难以为继赔个底掉者不在少数，这
已为身边实例所证明。有些买卖可能初
期看似清淡，生意不旺，但拥有稳定久远
的客户群，老年人消费领域就是如此，人
数众多的这个消费群体同样具有购买的
欲望，只是欲买无门或货不对路罢了。只
要经营者定位准确，立足应变，灵活出
招，诚信待客，一定能独辟蹊径，干出名
堂，赢得口碑。毕竟潜力十足的夕阳经济
背后蕴藏着巨大商机，只是需要更多的
吃螃蟹的探路者。

基于此，笔者愿为老年人用品商店
点赞。
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! 郭呈

与中国老人相比，国外老年人健身的
方式似乎千奇百怪。其实，无论选

择哪种健身方式，都是为了强身健体，给
自己增添一些生活乐趣。

巴西!最柔和的健身方式

在巴西，老年人的健身方式多种多
样，而现在，最受欢迎的还要数“爬行”。
为了能把“爬行”这项有利于老年人身体
健康的运动推荐给更多的人，巴西老年
病治疗专家不遗余力创建了“老年爬行
俱乐部”。自从这个俱乐部成立以后，在
巴西老年人群中就掀起了一阵“爬行
热”。老年朋友们纷纷在家中卧室的地板
上开始学起了爬行。对于那些患有心血
管疾病、痔疮、消化功能紊乱等症的老人
来说，爬行是再适合不过的运动了。由于
这项运动舒缓、柔和，在爬行的过程中，
就可对身体的各个系统进行调动。爬行
能够预防和缓解二十余种老年病，而且
由于它动作柔和，不易使老年人在健身
过程中受到伤害。

英国!最新潮的健身方式

慢跑是一项非常有益身体健康的运
动。但是，英国的老年人还要在这个“跑
步”的前面加上一个定语，那就是“赤

足”。我们可以想象一下，一位老人赤足
跑在柔软的草坪、光滑的自行车道上的
情景，不得不感叹，英国老人已将跑步这
项运动发挥到了极致。因为，赤足跑步可
以让脚下的穴位得到按摩，从而提高身
体各项机能。所以，在英国，老年人中最
新潮的健身活动首推赤足跑。英国老人
的这种健身方式也得到了医学界的肯
定，这是因为赤足跑不但能加快常见病
的康复，还可减轻抑郁、狂躁等病症。

日本!最优雅的健身方式

“吟诗颂词”在一般人看来是一种
浪漫的、陶冶情操的、抒发人内心情感
的文雅活动，人们常常想不到它能与健
身搭上关系。然而在日本，老年人却将
吟诗颂词升级为健身的法宝。乍听起来
有些难以理解，但是日本的老年人这样
说：“朗诵诗歌是一种既健身又健心的
活动。”日本广播公司 &'年前创办的朗
诵函授中心，曾经接纳了四万余名学
员，其中有六成以上的学员是 !"岁以
上的老年人。他们纷纷将自己的诗朗诵
录音带寄往函授中心，再由教师做出评
点和指导。日本老年人热衷的这项活动
有益健康是有科学根据的。经日本的保
健专家们认定，老年人经常进行诗朗诵
可增加肺活量，改善记忆力，甚至还可
预防老年痴呆。

! 祝天泽

浦东新区东南一片，
原来的门球活动开

展得冷冷清清。自从 (年前成
立了东南门球俱乐部以后，面
貌焕然一新，从原来 %支球队
%) 多人，发展到 *+ 支球队
())多人。参加者大多数是退
休人员，活动开展得红红火
火。这一成绩的取得，与浦东
新区老年体协的关心与支持，
俱乐部主任韩志明的辛勤努
力分不开。

参加门球活动最大的收
获是队员们的慢性病有了改
善。年逾花甲的老队员王平
华，原来患有轻度美尼尔综合
征，手有点抖。自从加入门球
队后，雷打不动地参加各项活
动。而今身体状况有了明显康
复，手也不抖了。由于其球艺
好，他还担任俱乐部教练工
作。王平华说：门球是一项轻
体育活动，要有下象棋的思
维，绣花一样的细心，通过转
腰、甩杆、击球、拣球等动作使
全身都得到锻炼。

年已七旬的俱乐部主任
韩志明，*))( 年因严重关节
炎，连走路都深感困难，四处
求医均无效果。他参加门球活动后，体
质有了提高，腿关节功能得到了明显
改善，而今已能像健康人一样走路。过
去三天两头跑医院，医药费消耗巨大，
而今医保卡中医药费还有结余。

,*岁的倪志远，患有心脏病，开
过刀，身体状况不太好。通过参加门球
活动后，免疫力提高了，体质增强了，
走出了人生阴影；年逾七旬的沈根龙
两年前得过脑梗，当时很悲观，一度有
“人生完了”的想法。他听人说参加门
球活动有益于健康，便积极投身于这
项活动，坚持不懈地进行锻炼，身体得
到了较大康复。

广交朋友，增强人与人之间的友
谊，也是开展门球活动的一个收获。东
南门球俱乐部下属 *+支球队经常走
出去，到别的区、街镇参加比赛。他们
结交了一批新朋友，经常彼此切磋交
流，推动了门球技术的不断提高。王平
华说：我们在球场上是对手，在球场外
是朋友。有时聚会于一家饭店，天南海
北、家长里短地聊，边品尝美食，边畅
叙心怀，人生真是好开心噢！

! 张锦渭

现代社会离不开
手机，手机让生

活变得方便、快捷、多
彩。但对一群步入老年的阿
姨妈妈、叔叔爷爷来说，玩手
机可是一件头疼的难事。

为了帮助解决这一难
题，宝山路街道的群团中心
从社区居民的需求出发，开
设了“智能手机教授班”“咔
嚓瞬间”摄影班。

自 *)&+ 年 && 月起，每
周五下午，市北职高的学生
担当“智能手机教授班”志愿
者，对老人一对一地进行辅
导。阿姨妈妈、叔叔爷爷带着
问题来请教，同学们有问必
答。有位阿姨不慎将外出旅
游的照片弄丢了，不知所措，
在同学们的帮助下不仅重新
找回，而且学会了如何收藏
保存照片。阿姨妈妈、叔叔爷
爷们通过学习，网上购物、使
用支付宝，用手机看电影、玩
游戏、拍照片都不再是稀奇

事。“智能手机教授班”举办了 %-场，场
场爆满，服务了近 -))人次。
“咔嚓瞬间”摄影班于 *)&, 年 .

月开班。为期 -个月的摄影班深受居
民欢迎，连续举办了两期仍供不应求。
摄影班的老师通过“前期准备、后期修
图、专题摄影，实践评片”四个阶段，由
浅到深、当场指教，效果甚佳。在室内，
教大家用杯子、水果作道具，对物体进
行仰拍、卧拍；在室外，带大家去公园、
绿地、马路边拍摄慢镜头、全景等。学
业结束前，每位学员上传学习期间的
-张命题照片，通过无记名投票产生
一、二、三等奖。

在每期的结业会上，学员们纷纷
畅谈学习后的体会、收获。+-岁的杨
女士说，过去只会打打接接电话，现在
学会了拍照，发朋友圈；+#岁的老秦，
去年女儿给他买了一部智能手机，随
即报名参加了培训班，现掌握了手机
拍摄的各种功能，朋友越聚越多；任女
士说：学会使用手机各种功能，现在业
余生活更丰富多彩。女儿也鼓励她说，
妈妈拍得照片比过去大有进步。大家
你一句我一言，总而言之就是我们会
白相手机啦！

群团中心成了凝聚、服务社区居
民的好平台。
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