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出色的!打工妹"

上世纪 !"年代，中国大地掀
起了一股“打工潮”。无数农村青年
背井离乡，从农村涌入城市谋生
计。朱雪芹是其中一员。
朱雪芹 #!$$年出生在江苏徐

州睢宁农村，兄弟姐妹 %人，家里
经济负担较重。#!!&年，为减轻家
庭负担，初中毕业的朱雪芹跟随表
姐，前往上海打工。

那年农历新年刚过，'( 岁的
朱雪芹就要出远门了。临行前，母
亲找来针线和一块布片，在朱雪芹
的衣服内侧，缝了一个半个巴掌大
小的口袋，往里塞了 )""元钱，再
把袋口缝上。“受不了苦了就回来，
这是回家的钱。”母亲反复叮嘱朱
雪芹。多年后，朱雪芹回忆起当时
的情景，还是忍不住眼眶红了。
朱雪芹打工的地方是中日合资

的上海华日服装有限公司。进厂后，
朱雪芹被安排做西裤裤腰。第一天，
朱雪芹只做了 &"件，带她的师傅
做了 &&"件。差距怎么这么大？朱
雪芹暗下决心要赶超师傅。她利用
一切可以利用的时间，其他工友休
息，她一人埋头苦练。半年后，朱雪
芹做裤腰的速度超过了师傅。
朱雪芹还自学了服装缝纫、裁

剪等知识，练就了一手操作技术，
屡屡在公司比武中夺魁，成为公司
外来务工员工中的佼佼者。一次，
一名女工不慎将一枚断针掉落在
生产车间，一时遍寻不着，假如断
针混杂在服装中出口，客户可以提
出赔偿 *+万元。朱雪芹组织大家

趴在地上，用吸铁石一寸一寸搜
寻，终于找到了那根断针。细节决
定成败，这事还写入了公司培训员
工的教材中。

进城务工!代言人"

)""(年，朱雪芹以进城务工者
的身份当选全国人大代表。当年 *

月 &日，她走进人民大会堂，参加十
一届全国人大一次会议开幕式。这
是全国人民代表大会第一次出现进
城务工者的身影，当年共三位进城
务工者代表。朱雪芹是其中之一。
朱雪芹的角色转变了。在出席

全国人大第十一届一次会议时，她
根据外来务工者流动性大、收入较
低以及社会保险少、学业及学历不
能随工作转移等现象，向大会提交
了一份议案，希望有关部门能为外
来务工者制定全国联网的社会保
障制度，除了原有的工伤、医疗和
养老保险外，还应包括生育保险和
失业保险等；养老保险金还应该能

随外来务工者异地就业及时转移。
她带到大会上的问题还有，外来务
工者探亲休假、女性生育保险、孩
子学分异地转移、子女入学入托问
题……这么多问题朱雪芹是怎么
发现的，因为她本身就是外来务工
者，她是华日服装有限公司的工会
主席，她知道进城务工者的迫切需
求。另一个原因是，她非常注重调
研。朱雪芹当上全国人大代表后，
总是随身带了个小本子，及时记下
听到的、见到的和感受到的。她深
入工业园区、建筑工地，哪里外来
务工者多，就去哪里调研。
哪些需要写成议案，哪些可以

做书面意见，议案、书面意见怎么
写，涉及到很多方方面面的知识到
哪里找。朱雪芹说，全国人大有个
人大代表学习履职的平台，她非常
珍惜学习的机会，只要有时间一定
参加，一定努力学。
这些年做为人大代表，朱雪芹

一直关注外来务工者子女中的失

足者。“农二代”犯罪是个令人痛心
但普遍的问题。她和上海市未成年
犯管教所结对，向少教犯讲述自己
的经历和成长体会，希望他们接受
改造，重新做人，把握好人生的主
动权。)"'*年连任全国人大代表
后，她提出“预防农二代犯罪”的建
议。餐饮、建筑行业是欠薪高发区，
每到年底常有老板欠薪逃匿的事
情发生。朱雪芹大声疾呼，希望保
障农民工权益，她推动“欠薪保障
金制度”出台。这些年来，她一共提
交了 %"多份议案和书面意见。
“刚开始做人大代表的时候，看

到记者，我会把胸卡悄悄遮住，怕他
们采访我，”朱雪芹说，“但我发现通
过记者可以让更多的人听到外来务
工者的呼声。我是外来务工者代表，
我一定要代表好这个群体，我要让
外来务工者的声音和诉求得到社会
各界的关注，我就不遮了。”)""(年
全国两会期间，朱雪芹接受了 '""

多家新闻媒体的采访，她的发言以
及履职能力受到各级领导、社会各
界以及记者的关注和好评。

职工的!娘家人"

群团改革后，)"', 年 ) 月 )!

日，在上海市总工会十三届七次全
委会上，朱雪芹成功当选为上海市
总工会兼职副主席。这位“$&后”
打工妹又有了新的角色。
当选之后，朱雪芹在大会上表

态：“我以后一定要做好外来务工
群体的‘娘家人’。”她说到做到。此
前，在普陀区总工会和人社局的支
持下，成立了“朱雪芹工作室”，通
过开展法律援助、法律咨询、普法
宣传等多重法律服务方式，打造了
普陀区外来务工人员法律援助的
绿色通道。每月第一个周四下午，

朱雪芹准时接待来访。
“朱雪芹工作室”的工作正好契

合总工会做为职工娘家人，为职工
维权提供帮助的职能。)"',年，朱
雪芹当选市总工会副主席后，“朱
雪芹职工法律援助工作室”揭牌成
立了。“工作室”的成立，是贯彻落
实群团改革工作的一大举措，旨在
进一步突出工会维权维护职能，针
对职工合法的劳动经济权益诉求
实行“零门槛”法律援助服务。“朱
雪芹职工法律援助工作室”设在区
劳动人事仲裁院，为因劳动侵权行
为寻求工会帮助的会员提供无偿的
协商、调解服务。如遇协调不成但
确属侵权的情况，工作室提供免费
的代理仲裁、诉讼服务。通过“朱雪
芹法援工作室”品牌建设，使得工
会参与劳动争议调处的关口前移，
推进了劳动法律援助、劳动争议调
处和法律监督的有机联动，也为职
工提供实实在在的法援服务。
这些年来，朱雪芹工作室已经

帮助过 ,"""多人次的农民工，挽
回经济损失 %"""多万元。“法律维
权点就是要建在职工身边，让职工
感受到工会就在身边。”在帮助职
工维权的同时，朱雪芹也听到很多
职工的心声。她把职工的心声带回
到总工会的会议上，让工会直接触
及职工的呼声。

)"'(年 '"月，朱雪芹开始担
任普陀区商业集团上海企业发展
有限公司的党委副书记、纪委书
记。这是一家老国企，有不少退休
员工、下岗员工、生活困难员工。她
坚持排摸单位里的困难职工，重病
的，因病致贫的，家人患重病的，她
都一一记下。“我坚持上门走访，只
有沉下去，才能发现职工的需求。”
朱雪芹说。 本报记者 鲁哲

努力奔跑的“新上海人”

! ! ! !上海旅游节今天开幕，五光十色的花车在
淮海路上巡游，为申城增添了几分流光溢彩。道
路两边游客摩肩接踵，三毛也来凑热闹。可惜三
毛人小个矮被人群挡住，踮起脚尖、爬上花坛都
看不到花车。
“三毛，快上花车来呀！”三毛抬头一看，原

来是上海旅游节吉祥物乐乐正在招呼他。三毛
喜笑颜开地跳上花车，发现有来自全国各地的
)&辆花车，今年旅游节突出了上海立足长三
角、服务全中国的理念，其中，来自苏浙皖三省
的花车共有 (辆，占近三分之一；上海对口援建
地的花车则体现出祖国各地风情，真是一场视
觉盛宴。

看到桑巴女郎尽情热舞-三毛跃跃欲试，连
忙下车“与郎共舞”……三毛憨态可掬的舞姿引

来众人围观，从朋
友圈到微博热搜都
是三毛的身影，台
型扎足。
本报记者 孙中钦

! ! ! !据新华社北京 ! 月 "# 日电 !"#$ 年
%&月 !日，新中国成立后建立的第一个省
级民族自治地方———新疆维吾尔自治区宣
布成立。到 !"'$年，加上新中国成立前就
已经成立的内蒙古自治区，我国一共建立
了五个民族自治区。
在统一共和国的框架内实行民族区域

自治制度，是新中国的一项基本政治制度。
在起草《中国人民政治协商会议共同纲领》
时，考虑到我国汉族占人口的绝大多数，各
民族呈现出“大杂居、小聚居”的特点，中共
中央决定在我国实行民族区域自治制度。

!"$(年 (月政务院通过了《中华人民
共和国民族区域自治实施纲要》，对民族自
治地方的设立及行政地位做了规定。

为了培养少数民族干部，政务院于
%"$&年 %%月通过了《培养少数民族干部
试行方案》和《筹办中央民族学院试行方
案》。%"$%年 '月 %%日，中央民族学院正
式开学，各地也都建立起民族学院。少数民
族干部源源不断地走上各级领导岗位。经
过党和政府的努力，平等、团结、互助、和谐
的新型民族关系开始形成，民族地区的社
会经济文化都有了很大进步。

从打工妹到全国人大代表朱雪芹
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从一个外来打工妹，到
全国人大代表、上海市总工
会兼职副主席，朱雪芹这二
十多年的经历，是“新上海
人”的缩影。每次角色转变，
她都能华丽转身。近日接受
记者采访时，朱雪芹说，我
在上海的这二十多年正是
上海快速发展的时期，上海
有着“海纳百川”的气度，为
“新上海人”提供了广阔的
舞台，每一个努力的人，都
可以在这个城市里找到自
己的位置。

" 朱雪芹出席全国人代会
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