
A!" !"!"年 #月 !$日

星期三

#$%&'()%&'%*&%()+,-%+,.

!/小时读者热线：01!!22
责任编辑：钱滢�

视觉设计：戚黎明 社会新闻

热线专递 !!!

门店大量关门
读者王女士告诉记者，以前她

常到南京西路石门一路附近的一
家香特莉西饼屋选购面包、蛋糕、
点心等。但 !年多前，这家店突然
关门。之后，王女士注意到，长寿路
亚新生活广场内的香特莉门店也
关门了。最近，南华苑路上的门店
也从她的视野中消失。
另一位读者李先生反映，他手

中有几张香特莉面包券。!"日，他
在人民广场附近的武胜路上发现一
家香特莉，“进门我吓了一跳，柜台
已被抢空。”整个门店内仅剩 !个牛
油蛋糕，#包切片面包，还有 $包条
状点心。李先生急忙“抢”下几样价
值 %&元的东西，付券结账。此时是
下午 $时许，营业员看了看柜台说，
就剩两三包东西了，索性你全买去
了吧，她也好提早下班，“今天是最
后一天营业，明天就关门了”。怎么

这里也关门了？李先生愕然。

顾客四顾茫然
难道香特莉要关门了？由于查

不到相关信息，又无法找到相关方
面咨询，读者不约而同发出了这样
的疑问。

记者在丁丁网上输入“香特
莉”，跳出 %'项查询结果，大众点
评网上搜索结果为 "(个。记者随
意拨打了多个门店电话。新闸路店
电话有人接起：“不好意思，香特莉
已经搬走两个多月了，现在这里是
一家服装店。”崇明八一店已改换
门庭为另一家面包烘焙店；南汇

店、浙江中路店、大华店、国顺店、
鹤庆店、大道店、武胜路店、钦州南
路店、东安路店、新沪路店、梅川路
店、南丹路店、瞿溪路店、欧阳路店
等均为“空号”。记者看到有网友点
评：“跑了好几家，接二连三都关门
了，郁闷呀！手上还有几百元票子
呢！”“包头路店不存在，谁能告诉
我哪里有啊？”
记者登录香特莉网站，找不到

任何关于门店“缩水”的公告，其
“门店分布”一项，点进去没有任何
内容。读者李先生说，他曾致电香
特莉公司，但电话根本转不进去，
找不到人询问。

公司门卫挡驾
!)日下午，记者拨打上海香

特莉有限公司电话。接电的门卫
称，现在上海有门店 !%家，黄浦区
有一家，位于武胜路。“这家店不是
关门了吗？”“是吗？不知道。”
昨天下午，记者再次拨打香特

莉公司总机。“查号请拨 *”之后，门
卫接起电话，但称不能指名道姓说
出找谁不能转接。后来好不容易接
通销售部，一工作人员称，现在本市
有门店 !"家。“有的是房租到期，有
的是别的原因。”她称自己不清楚情
况，请记者拨打一个手机号码，但拨
打这个号码始终“泥牛入海”。
之后，记者又多次拨打公司总

机，均被门卫挡驾———“总经理电
话不知道，不能转。”“香特莉”到底
怎么了，是正常的门店调整，还是
经营不善？记者和消费者一样无从
了解。 本报记者 陈浩

香特莉接二连三关店
门卫兼总机电话挡驾
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这家关了，那家也关了，香特莉西饼屋何处寻？近日，
有读者向本报新闻热线962288反映，近年来香特莉门店
“缩水”严重。公司经营状况是否欠佳？记者试图联系采访，
仅隔两天，公司透露的门店数又减少两家。公司总机兼门
卫对消费者和记者电话转接的要求一律挡驾。

!公交司机拾金不昧"

昨晚 !"时#读者周先生来电反
映，他乘 '!路公交车时，不慎将钱包
遗失在车上，内有 !"**元和身份证、
医保卡等物品。司机宋师傅发现后上
交车队，使他顺利寻回失物。

!水果摊贩叫卖扰民"

昨晚 #时# 读者李小姐来电反
映，在浦东新区高桥镇和龙路、草高支
路附近，每天上午 !*时至晚 !*时，有
许多无证水果摊贩大声叫卖，声音吵
闹影响附近居民生活。

王勤俭 房浩 整理

! ! ! !本报讯 （实习生 李光宗 记
者 左妍）“小区里的垃圾桶每天
都堆得潽出来，我们住在附近的
已经忍无可忍了！”昨天，家住广
灵一村的多位居民向本报反映，
小区里的敞开式垃圾站内，生活
垃圾、瓜果菜皮等堆得满地都是，
眼下天气逐渐转热，臭味愈加浓
烈，脏乱的环境成了小区居民们
的一块心病。

垃圾遍地臭味扑鼻
昨天下午，记者来到位于虹口

区水电路广灵四路附近的广灵一
村，这里是老式多层住宅，被沿街
商铺和马路上的“游击队”摊贩包
围。居民陈女士告诉记者，在 !、+、
$号楼之间的花坛旁，有一个敞开
式的垃圾站点。这里以前是小花
坛，后来才改建成垃圾点。记者看

到，五个垃圾桶被水泥墙半包围，
由于没有封闭措施，还没走到垃圾
桶前，就有浓烈的恶臭味扑鼻而
来，令人作呕。居民们说，此时还未

到“高峰时间”，但垃圾已经快要堆
满。每天天黑后，这里垃圾遍地，污
水横流，居民只能踮着脚尖小心行
走，避免踩到污物“中招”。

“我们平时根本不敢开窗，连
衣服也不敢晾在外面的。”一名居
民说，尽管每天早上有环卫车辆前
来清理垃圾，可小区门口的这些小
商小贩每天晚上都把废料、剩菜等
垃圾倒来这里，这些垃圾在小区里
“露宿”，孳生蚊蝇，影响环境。

废品回收开辟战场
采访中，记者还发现，离垃圾

站一米处放着几张躺椅。走近一
看，原来有人把这里当成了“根据
地”，堂而皇之挂起了招牌，做起垃
圾回收的小生意，“高价回收家电”
“收废铜废铁废纸壳”，一旁还堆着
各种回收来的旧货垃圾。

记者随即来到虹口区广中路
街道广灵新村居委会了解情况，工
作人员说，由于该居民区较为老
旧，人员成分复杂，且只有一部分
房屋是产权房，物管费较低、费用
收不齐等问题都给垃圾站的处理
带来了困难。居委会和居民们都希
望，有关部门能想想办法，解决这
个困扰居民许久的难题。

敞开式垃圾站脏兮兮臭烘烘
广灵一村居民苦不堪言

! 天气转热!敞开式垃圾站成为居民心病 读者供图

! ! ! !来沪 !*天，江苏来沪
看望儿孙的顾老太想在小
区门口“散散步”，没想到
一走迷了路，走了几个小
时越走越远。昨天，家人致
电本报 '%++((，表扬幸亏
热心人黄女士及时报警，
民警耐心查询，将老人送
回了家。

迷路的顾老太今年
(* 岁，" 月 & 日刚从江苏
盐城来沪，到广灵四路
$"! 弄看望儿子和孙子。
其家人告诉记者，昨天上
午 !* 时许，老太说在家
闷，想到小区门口散散步。
他们考虑老太已来沪 !*

天，“家门口总该认得的”，
也就随了她。!!时许，家
人发现老人迟迟未归，出
门寻找，但不见踪影。后来
他们才知道，老人到马路
对面的小区散步，因地形不熟，从小区
另一道门出来。出门时，已不再是广灵
四路，她没了方向，一路瞎走，直走了
$个多小时，也没找到家门。
后来替老人报警的黄女士告诉记

者，昨天下午 !时许，她出门买菜，在
西藏北路民和路 "距老太儿子家约 !

公里#等红灯时，遇老太上前问路。她
见老太报不出地址，背不出家人电话，
果断报警。在共和新路派出所，民警根
据老太孙儿读音，在电脑里连续查了
约 !个小时。“老太不识字，民警就让
老太一个一个看照片比对，最后终于
找到她孙子的单位。”黄女士说。

本报记者 陈浩
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! ! ! !本报讯 （记者 左妍 实习生 李
光宗）昨天中午 !!时 $*分许，四平路
曲阳路路口发生一起交通事故，一名
过马路的七旬老太被一辆疾驶的轿车
撞倒在地，伤势较重。
据了解，肇事的是一辆银灰色起亚

轿车，事故中轿车右前玻璃被撞碎裂。
据目击者说，事发时，这辆轿车沿四平
路东向西行驶，在曲阳路路口撞倒了一
名正在过马路的七旬老太。老太顿时头
破血流，趴在路中央不省人事。

记者从收治伤者的第一人民医院
了解到，老太疑为颅脑外伤。目前，事故
原因和责任还在进一步调查中。

轿车车速过快
撞倒七旬老太

! ! ! !本报讯 （记者
房浩 王勤俭）昨天傍
晚 )时多，宝山区共
祥路近锦乐路处一家
纸张仓库发生火灾，
熊熊大火狂烧了近 +

小时，仓库屋顶烧穿，
墙体坍塌，数百平方
米的纸张也付之一
炬，所幸火灾未造成
人员伤亡，起火原因
目前还在调查中。

昨晚 & 时 $* 分
许，记者赶到现场时，
大火已被基本扑灭，
但依旧白烟滚滚。由
于火场内温度过高，
消防队员升起消防云
梯，从高处向仓库内
喷水降温。

据附近居民介绍，傍晚 )时多，
仓库上空突然冒出浓烟，没多久便
闪出明火，短短半小时，整座仓库就
被吞噬，“当时火苗蹿起来足有十多
米高，站在几公里外都能看到”。
消防部门接报后，先后派出十

多辆消防车赶赴现场救援，约两小
时后终于将大火扑灭。

共
祥
路
纸
品
仓
库
大
火

纸
张
付
之
一
炬
幸
无
人
员
伤
亡

%"&'

! ! ! !本报讯（见习记者 曹文清
实习生 李光宗 新民网 萧君
玮）今天上午 !* 时左右，宝山区
铁力路友谊路附近一处路边搭
建的简易房着火，火势蔓延到旁
边的一处工人宿舍，所幸没有人
员伤亡。

据了解，失火的是一间用铁
皮、木头搭建在路边的包子铺，小
店在大火中已被烧塌。火势又蔓
延到旁边的一处厂房，二楼是用
彩钢板搭建的职工宿舍。记者在
现场看到，" 间宿舍房间已被烧
毁，屋顶烧穿，所幸当时工人们都

外出上班，并未造成伤亡。火灾
中，一位住在边上的 %*岁老汉，
由于腿脚不便无法逃生，幸好被
邻居救出，也未受伤。
火灾发生后，"辆消防车赶来

扑救。!!时左右，火势已基本得到
控制。

铁力路一家包子铺上午失火
小店被烧塌 火势蔓延至附近工厂宿舍

!

消
防
人
员
正
在
扑
救
大
火

本
报
记
者
陈
意
俊

摄


