
! ! ! !本报讯 （记者 屠仕超 许明）
旅行网将签证日期搞错，导致 !"名
旅客到了机场才发现难以登机。“途
牛旅游网太不负责任了，办事哪能
这样马虎？”昨天，多名读者致电本
报讲述这段遭遇。

#月下旬，庄女士通过途牛旅
游网报名欧洲行，包括意大利、法
国、瑞士等国，行程从 $月 #"日至
%月 &日，为期 !'天。她把 !("))

元报名费和护照交给了途牛旅游
网，对方承诺，会把签证办妥。

昨天中午，庄女士和其他旅客
来到浦东国际机场，准备拿护照登
机，前往第一站意大利罗马。可接
下来发生的事令他们惊呆：途牛旅

游网工作人员称，因为将他们护照
签证日期搞错，所以不能出国了。又
惊又气的庄女士拿过自己的护照一
看，原来，签证生效日期本应是 $月
#"日，结果竟成了 "月 #*日！
据了解，受此影响的旅客共有

*"人，其中还有几对准备去欧洲度
蜜月的小夫妻。有年轻女孩忍不住
哭了：“签证日期搞错了，为什么直
到登机时才发现，这不是耍人吗？”
昨晚，记者致电途牛旅游网，工

作人员解释，签证日期搞错是因为
下属一个供应商工作出错，而途牛
旅游网一时大意，直到事发当天才
发现此事。他们对此深表歉意，会给
相关旅客一个交代。

旅游网搞错签证日期
16名旅客“滞留”机场

! ! ! !本报讯（见习记者 曹文清）喷
洒农药本是为了让植物能茁壮生
长，谁知反而使其枯萎凋零。读者周
先生向本报反映，他居住的小区内
植物大面积枯死，竟是喷洒药水惹
的祸。
周先生家住银都路上的“君临

天下花园”，前几周他一直出差在
外，没想到上周日回家时，刚进小区
就闻到一股刺鼻的农药味。往里走，
所见景象更是让他觉得不对劲。小
区内种植的晚樱、红枫、桃树、腊梅
等植株，原本生机勃勃，长势良好，
如今却出现了大面积枯死。“地上有
许多落花、落叶、落果，有的植物整
株枯萎了。”周先生说，小区内到处

都是这样的景象。
最令周先生心疼的是，他放在

自家院子前的一株梅花盆栽也遭了
殃，今年新长的枝叶全都枯死，枝条
发黑，向下耷拉，完全没有了原先挺
拔的模样。邻居家栽种的李树、桃树
也未能幸免，树上所有的叶子都变
得枯黄，有些甚至发黑。
为了解情况，记者致电小区绮

云物业。对方解释，几周前他们曾大
规模喷洒农药，可是工人在稀释时
操作失误，使得药水的浓度过高，以
至于喷洒后气味比较浓烈，植物生
长也受影响。发现问题后，他们一周
前已经停止喷洒药水，同时也愿意
向业主道歉。

小区内过度喷洒农药
春日里植物集体枯死
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!路灯不亮夜行难"

昨晚 !"时 #"分# 读者徐
先生来电反映，两三天前，奉贤路
*+( 号附近的路灯开始不亮了，
影响过路居民的夜间通行，希望
有关部门及时解决。

!绿化带堆满垃圾"

昨晚 $时 %&分#读者胡先
生来电反映，徐汇区石龙支路近
龙吴路处的绿化带中堆满垃圾，
大多是易燃物，非常危险，半年多
来无人管理。许明 屠仕超 整理

! ! ! !本报讯 （记者 屠仕超 许
明）昨天上午 **时许，一辆轿车
误闯新开河路人行地道，后被牵
引车拖出，所幸无人员伤亡。
发生事故的是一辆外地牌号

黑色比亚迪轿车。事发时，司机不
熟悉道路，闯入新开河路人行地
道，虽紧急刹车，但车头已冲下好
几级台阶，成 $%度向下倾斜，悬
在入口水泥台阶上。因底盘被卡，
车辆进退两难，一脸茫然的司机
只得报警求救，后车辆被拖出。

轿车误闯人行地道

! ! ! !本报讯 （记者 屠仕超 许
明）昨天清晨 %时 (,分许，浦东
新区罗山路近浦东大道高架桥
下，一男子被路人发现躺在地上，
身亡多时。警方现场勘查，初步确
认这名男子从大桥上坠落。
当时，一名过路司机发现有

异下车查看，只见一名男子躺倒
在地：身着深色上衣，内穿浅蓝色
衬衫，下身穿褐色长裤。司机立即
报警。急救人员赶到后，确认这名
男子已经死亡。死者年龄在四五
十岁，身体多处骨折。警方在杨浦
大桥主桥面浦东往浦西方向最右
侧车道内发现停有一辆熄火的沪
-号牌轿车。经查，这是死者的车
辆。目前男子身份已确认，经法医
鉴定为高空坠落死亡，排除他杀。

中年男子坠桥身亡

不熟悉路况

空车停桥上

! ! ! !本报讯 （记者 许明 屠仕超）
今晨 %时 ()分许，浦东高行万安街
近金高路一沿街饭店起火。当时住
在店铺内的一家五口中，包括一名
$岁幼儿在内的 (人，因逃脱不及
在吸入大量浓烟后身亡，另有 '人
受轻微伤。

起火时一家人正在熟睡
记者赶到现场时，大火已被扑

灭，消防队员仍在现场勘察。起火的
是万安街 !+号一间沿街“山东水
饺”店，楼上便是万安街 %&弄一幢
"层居民楼。
事发店堂内散落着桌椅等物的

残骸，墙面被熏黑一片。过火比较严
重的是店铺位于弄内的后门，系一
间由铁栏杆等圈起的简易屋棚，平
时作为饺子店的厨房使用。
据邻居称，这间店铺平时除用

来做生意外，还是店主一家的住处，
店堂上搭建了木结构的阁楼。店家
一般每天凌晨二三时才收铺，随后
一家五口在店内阁楼等处就寝，起
火时一家人正处于熟睡中。

三目击者打开后门施救
据隔壁早饭摊的摊主称，事发

于清晨 "时不到，当时只见大量浓
烟透过店铺的卷帘门缝隙往外蹿，
随后就看到有人在屋外呼救。一名
目击事发经过的男子称，当时他和

另外两人发现浓烟后，赶紧来到位
于万安街 %&弄的店铺后门，发现铁
门内有两名男子正在呼救，遂合力
将铁门打开，让这两名男子逃出。
据了解，逃出的是一家五口中

的父子，“当时这两人逃出后，年轻
的那个说里面还有儿子、媳妇和母
亲。”此后，父子俩与其他人试图进
入屋内救人，但屋内已浓烟滚滚，根
本无法进入。

店内杂乱存在安全隐患
不久，多辆消防车赶到现场。在

救火过程中，消防及时从屋内搬出
%只液化气钢瓶，防止了火情的扩
大。据称，起火点可能是这间店铺的
厨房，厨房内除有液化气钢瓶外，还
堆放着其他易燃品。
火情被控制后，消防队员在火

灾现场发现了 (具遗体。记者从当
地居委会了解到，店主一家姓张，来
自山东，在此开店已有 !年多。
周围不少居民告诉记者，他们

经常光顾这家饺子店，店内摆设较
为杂乱，特别是店堂后面的厨房，存
在一定安全隐患。

父子逃生“妻媳孙”身亡
据警方介绍，今晨 "时 !$分许

接报后，公安、消防等部门迅速到场
施救。至 "时 $)分许，大火被扑灭。
店主张某及其儿子在火灾中逃生，
但 %! 岁的妻子、'. 岁的儿媳和 $

岁的孙子不幸身亡。目前，火灾原因
正在进一步调查中。

饺子铺起火一家人3死2伤
事发浦东高行万安街 楼下搭屋棚当厨房楼上建阁楼作卧室

! 过火后的!山东水饺"店一片狼藉 本报记者 陈意俊 摄
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