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! ! ! !“轨道交通站台上的厕所大门
敞开，对着人来人往的乘客，很不雅
观。”“轨道交通 !号线徐家汇站的
男女厕所门口，就竖着一块屏风，为
如厕乘客保护了隐私，希望其他车
站也能仿效！”近日，本报接到读者
来信，为上海轨交厕所的合理设置
提建议。

如厕隐私被泄露
日前，记者来到轨交 !号线徐

家汇站。站台一端的男女厕所门口
果然装着一块白色屏风，屏风左右
两边标上了男女厕所的标志，如厕
人可由屏风两边进出。如此一来，如
厕人的隐私有了保障。
如厕的乘客周先生对屏风非常

肯定：“有的站台，厕所门户洞开，我
们男士又是站着小便的，上厕所时
稍不留意会被人窥见……”乘客黄

女士也说，最基本的隐私权应当被
尊重，如果厕所门不能关闭，起码安
装个屏风挡一挡。
采访中，记者发现有些轨交站

的厕所确实没有安装屏风。在轨交
"号线南京西路站厕所门户大开，

不仅如厕人会被“一览无遗”。在轨
交 !号线陕西南路站、轨交 "号线
江苏路站等轨交站台也是如此现
象，由于站台厕所的使用频率较高，
所以没有人随手关门。

乘客表示，上下班高峰，站台上

候车乘客很多，如厕人“方便”时难免
不雅观，如果装一面屏风遮挡一下，
那有多好啊！

敞开大门为排风
如果不装屏风，厕所门始终关

闭不也挺好吗？业内人士表示，很多
轨交站台本来设计中没有厕所。后
来改造加装的厕所，由于地方小，通
风差，被“先天条件”限制了。这些加
装的厕所刚投入使用时，厕所门都
是关闭的，但由于排风效果不好，时
间一长厕所内异味很大，所以只能
把门打开，但一开门不雅观的问题
就来了。

加装屏风较合理
就此问题，记者拨打上海地铁

服务监督热线，工作人员解释，世博
会期间，部分轨交车站的厕所加装
了屏风，并一直延续至今。但因为不
同的轨交线路属于不同的运营公司
管辖，所以很难做到“整齐划一”。对
轨交 !号线徐家汇站男女厕所门口
加装了屏风的做法，乘客反响都不
错。
当年，轨交站台改造后新增的

厕所弥补了当年设计上的不足，也
给乘客带来方便。如今，出于对如厕
人隐私的保护，人们更希望有关部
门能开动脑筋想出好办法，学学好
的经验和好的做法，并逐步推广。

本报记者 屠仕超 郑裕利

厕所大门敞开 如厕有点尴尬
轨交1号线徐家汇站加装屏风的做法值得推广

! ! ! ! !#年前，黄先生因不孝被居委
会干部和养母告上法庭，解除母子
收养关系。如今，他飘泊在外无家可
归，居委会干部不计前嫌，为他落
实户口找工作。日前，百感交集的
黄先生致电本报，讲述他与徐汇区
太原居委会干部的“爱与恨”。

夫妻离婚迁怒养母
说起 !#年前的事，黄先生充

满内疚，“当年因经常酗酒滋事，殴
打妻子。离婚后，生意失败便迁怒
于养母，致使老人有家不敢回。”当
时与他同住太原路的楼组长孙鸿
银多次调解矛盾，还把黄母接到自
己家中“避难”。居委会干部丁红喜
也多次劝说，但黄并没悔意。

居委干部为母维权
为维护老人的合法权益，孙鸿

银和丁红喜不得不陪黄母到街道

和有关部门投诉。在街道综合治
理、社保等部门领导的支持下，最
终将黄先生告上法庭，帮其养母解
除了与他的收养关系，将住房一分
为二。

飘泊十年穷困潦倒
拿到判决书后，黄先生感到无

地自容，不久将分给他的住房变
卖，拿着几万元房款和袋袋户口去
外地闯荡。没想到在外飘泊了十来
年，用完了卖房的钱，还欠了一笔
债。
这十来年里，楼组长孙鸿银不

仅为黄先生的养母养老送终，还一
直牵挂着黄先生。她和老伴几经周

折从上海赶到外地看望他，并带去
礼品。见他穷困潦倒的样子，孙鸿
银又气又急，既严厉地批评，又想
方设法帮他介绍工作。由于他没有
住房、户口，没有第二代身份证，任
何单位都无法帮他交社保金，不能
正式录用。

民警奔波落实户口
去年 $月，孙鸿银陪黄先生到

居委会求助。现任居委会主任丁红
喜听说黄先生身上只有 "##元生
活费，立即通过街道保障科为他申
请了 %##元救助金，并向社区民警
竺夏庭反映，争取为他落实户口。
然而，由于黄先生袋袋户口时

间过长，加上他 $岁就被人收养，
早期户口迁移情况讲不清，网上也
没信息，所以户口落实处处受阻。
民警竺夏庭抽空查资料，走访了湖
北路、南京东路、复兴东路小东门
等地的派出所，最后通过一个老民
警，查到了原始材料，理清黄先生
的户口脉络。接着，他又陪黄先生
到民政部门和房产交易中心开离
婚证明、房产证明等，前后跑了五
六个部门，终于落实了户口。
如今，居委会又帮黄先生找到

了一份工作。黄先生逢人就说：今
后只要社区有用得着我的地方，我
一定会做一个志愿者，为社区服务
出力。 本报记者 高毅果

! ! ! !日前，小学四年级
学生许庭榕来电本报，
反映《自然》课文中将冥
王星列入大行星的说法
已过时，冥王星属于矮
行星。他希望通过本报
转告相关出版社，再版
时纠正这一错误。

小许告诉记者，他
对自然科学非常有兴
趣，尽管《自然》课还没
上完，可他已从头到尾
通读了课本。他发现书
中第 &' 页有个过时的
说法，称太阳系中有 (

大行星，将冥王星列为
大行星。可他知道，冥
王星 !('#年被发现后，
天文学家们把它作为太
阳系的第九大行星。但
随着科技的发展，冥王
星算不算大行星出现了
争议。"##)年 $月，在布拉格举行
的第 ")届国际天文联合会上，天文
学家重新定义了大行星，将冥王星
正式划为矮行星。小许向老师提出
自己的看法，老师说会在上课时纠
正课文中的过时说法。

接到反映，记者与出版《自然》
教科书的上海远东出版社取得联
系。据了解，首版《自然》教科书编撰
于 "##*年+已经几次再版。出版社
编辑部门的薛女士对读者小许的提
议深表谢意，她表示出版社再版《自
然》教科书时，将会更新太阳系中的
相关内容。 本报记者 钱绿明
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! ! ! !日前，我到漕河泾一超市购物，发现有一
种叫“男豆腐”的盒装豆腐，于是我问营业员：
“‘男豆腐’和普通豆腐有何区别？”营业员一本
正经地说：“‘男豆腐’是专门供女人吃的！”我
有点疑惑：“男人不能吃？”“当然，女人应该吃
‘男豆腐’，男人吃‘男豆腐’就不正常了。”我再
问：“那么我们男人吃什么呢？”回答：“男人可
以吃‘女豆腐’啊！”我晕。 马蒋荣

! ! ! !日前，我买了一只六抽屉柜子，在店门口叫
了一辆面包车，约定的价钿是将柜子送到目的
地的五楼。车子到了楼下，搬运工抽出六个抽屉
放在地上，然后把空柜子送到五楼。下楼后上车
准备走人。我急忙叫住他，“抽屉怎么不搬？”“搬
抽屉还要另外加钱，六个抽屉要分三次搬，多一
层楼加 %元，五层楼 "%元，三次就是 &%元！”听
了此话我差点厥倒。 老蒋 文 田红 图

!"#$%&'()

*+,-.*/01

晚报编辑!

去年 !月!由厂里统一为员工

申办医保卡""个月后!其他员工都

领到了医保卡!唯独我没拿到" 问

厂方办理医保卡的人!答复是收到

卡时唯独缺少我的那张" 此后!我

多次联系医保热线!对方表示卡已

下发!可能在某个环节中遗失" 我

问如何补卡!却没有任何解答" 后

经同事提醒!我带着身份证原件前

往浦东张杨路居家桥路医保服务

中心办理挂失!前后手续不过 #分

钟!很快补办了医保卡" 补办手续

方便简单!医保热线却一直不予解

答!以致我半年多无法看病!只能

忍着" 读者 王先生

"调查附记#

统一办理的医保卡为何会遗
失？记者致电上海市医疗保险事务
管理中心咨询。社会服务部的合先

生调查后回复，系统显示去年有 %

个与王先生同名的人申办医保卡，
由于没有王先生的身份证号与单
位名称，因此无法查明王先生医保
卡的具体情况。合先生推测，申领
医保卡时，王先生可能换了单位，
医保卡发至旧单位，他向新单位索
取，自然是没有了。%月 *日，记者

联系王先生。他说自己一直在这家
厂工作，没有变换单位。

申办的医保卡遗失，错在哪个
环节暂且不予追究，但接到市民反
映后，不尽快指点补救办法，医保
中心服务质量确实不够到位，有待
提高。 实 习 生 徐思红

本报记者 顾鹏程

·建议与呼声·

读者兰女士来信$$$

近日，沪闵路金塔路口的非机动车
道上，一辆逆向行驶的助动车撞上正常
行驶的助动车，导致两人倒地，不同程度
受伤。这条路上长年存逆行现象，希望骑
车人珍惜生命，自觉遵守交通规则。

读者金传发来信$$$

市区禁养家禽早有规定，但我经
过公兴路时，看到一户住家门口养了
一群鸡，弄得一地鸡屎，肮脏不堪。

读者马蒋荣来信$$$

%月 )日中午，气温高达 '"!，我
在漕河泾乘上沪陈线公交车到九亭办
事。车厢里虽然座无虚席，但让人感到
凉飕飕的。只见车厢前面的液晶屏幕
上显示的温度只有 !$!，我穿的短装
显然不能“御寒”。如此低的温度既让
人不舒服，又浪费燃油，实在没必要。

医保卡被丢失 患疾病只能忍
补办手续方便简单，医保热线却不解答

非机动车逆向行
造成事故受伤害

沿街养着一群鸡
满地屎尿脏环境

公交车上开空调
温度太低冷飕飕

当年把他告上法庭，如今帮他落实户口。黄先生百感交集———

社区“芝麻官”让我获新生
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! 南京西路站厕所门户大开 ! 徐家汇站厕所门前加装了屏风 小屠 摄


