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! ! ! !本报讯（首席记者 施捷）上海
“三纵三横”的医保制度体系已基本
确立，各制度之间、不同参保人群之
间的待遇梯度逐渐优化，医保报销
比例、医保支付范围等待遇水平不
断提高，医保覆盖人群和保障水平
在全国居前列。
据市人力资源社会保障局、市医

疗保险办公室今天上午提供的最新
数据，截至目前，本市职工医保参保
人数已达到 !""#余万（其中城保约
!$%%万，镇保约 &'万），居民医保参
保人数达到 '%%余万，合计约 !%("

万，加上卫生行政部门管理的新农合
参保人员，本市基本实现医保制度全
覆盖，户籍人口参保率超过 ()*。

为稳步提高医保报销比例，近
两年本市对职工医保、居民医保的
报销比例进行了调整。今年 +月 !

日起对城保医保政策作出的重大调
整，一是简化人群分类，参保人员到
龄即享受相应的门诊医保待遇。使
绝大部分参保人员门诊待遇普遍有
所提高，待遇差距缩小；二是按照疾
病发生的一般规律，改变过去按出
生年月确定医保待遇的设计，新办
法充分体现年龄大的待遇水平好于
年龄小的，退休的高于在职的，同时
拉开了不同级别医疗机构的门诊报

销比例；三是对原制度中的“退休老
人”、“退休中一”人群特别规定了专
门的过渡办法，保证政策平稳运行；
四是允许历年账户结余资金用于抵
充自负段以及共付段现金费用，对
一些有历年账户结余资金的参保人
员，个人现金负担有所减轻。同时，
本市对镇保基金最高支付限额进行
了大幅调整，从 +,)#万元提高到 $&

万元，超过部分仍可报销 &-*，与
城保政策保持一致，减轻患大病参
保人员的经济负担。
在居民医保方面，去年本市居

民医保在提高筹资标准、适当增加
个人缴费的同时，适当提高保障待
遇。在增设门急诊起付线的基础上，
提高门急诊支付比例，一、二级医院
门急诊报销比例分别从 )-!、%-!
提高到 )%!、%%!，三级医疗机构维
持 %-!不变。今年，本市对居保住
院支付比例又进行调整，总体报销
水平从 )!*提高到 #-*。其中，)-
周岁以上人员，在一级医疗机构就
医的，医保支付 &%!；在二级医疗
机构就医的，支付 #%!；在三级医
疗机构就医的，支付 )%!。超过 !&

周岁、不满 )-周岁人员以及中小学
生和婴幼儿，在一级医疗机构就医
的，医保支付 #%!；在二级医疗机

构就医的，支付 )%!；在三级医疗
机构就医的，支付 %%!。

在推进医保制度建设的过程
中，本市还不断完善医保定点医院
和定点药店的管理，逐步增加医保
联网机构，使参保人员就近能够享
受到就医配药服务。目前全市社区

卫生服务站医保联网数达到 '"-余
家，参保人员出门 !%分钟即可享受
到社区基本医疗服务。全市定点药
店已扩展至 +"(家。去年 !-月起，
医保定点药店实施对 ")'种基本药
物范围内常用处方药的登记销售，
进一步方便参保人员就近购药。

名词解释

所谓!三纵三横"#即以基本医

保制度$ 补充医保制度和医疗救助

制度为三个保障层面# 并在基本医

保制度中建立包括城镇职工医保$

城镇居民医保和新农合三项适合不

同人群的具体制度%近年来#本市先

后将城镇自由职业者和个体工商户

纳入城镇职工医保# 将原参加小城

镇社会保险的郊区用人单位从业人

员$ 外来从业人员纳入了职工医保

体系#将各类高等院校$科研院所中

全日制大学生纳入居民医保管理%

! ! ! !本报讯（记者 徐轶汝）为把上
海建设成为行政效率最高、行政透明
度最高、行政收费最少地区之一，自
'--+年起，上海市纠正行业不正之
风办公室每年都组织本市有关部门
和行业，向社会作出“公开承诺”，今
年则继续组织包括公安、环保、教育、
住房保障、电力、银行等在内的 +#个
部门和行业，作出新的“公开承诺”。
记者梳理发现，各部门和行业的承诺
所覆盖的内容，都与民生息息相关。
诸如“银行排队时间过长、肿瘤晚期
病人临终关怀服务缺失、道路反复开
挖”等反映较强烈的问题，都在承诺
中被提及并设置了实打实的目标。

! 公安部门 驾驶证有效期满

换证$达到规定年龄换证$机动车驾

驶人信息发生变化换证等业务办理

工作由市局交警总队延伸至各区

&县'交警支&大'队%

! 环保部门 积极开展 !"#$%

数据监测和公布的各项准备工作#

在国家的统一部署之下# 争取率先

公布监测数据%

! 教育系统 全市全年新增

&'所以上幼儿园#并通过扩增班额

和扩大办园规模等方法# 切实化解

园舍紧张问题% 义务教育阶段各类

学校在招生过程中不以各类学科竞

赛和学科等级证书作为招生依据%

#()# 年起#本市民办初中$小学全

部实行网上报名办法# 不向学生收

取报名费和面谈费%

! 卫生!医疗"系统 为肿瘤晚

期病人提供居家和住院相结合的临

终关怀服务#在每区&县'各设一处

临终关怀病房%

! 城乡建设交通系统 加强掘

路管理# 平衡城市建设与道路交通

矛盾#把 #()#年全市道路施工面积

控制在 )(*以内# 每日道路施工占

路面积不超过总面积 #*%收费道口

高峰时段开通所有车道#+ 秒完成

发卡#),秒完成出票# 收票车辆排

队长度超过一千米免费放行%

! 住房保障房屋管理系统 物

业行业要维修及时# 电梯关人故障

半小时到现场( 急修项目 #小时内

到现场# 其中市区设置管理处的小

区半小时内到现场( 一般修理项目

-天内修复&居民预约$雨天筑漏可

不受此限'(楼内有电梯的#必须保

证有一台电梯正常运行%

! 绿化市容管理!服务"城管

系统 全市 )%-座公园每天免费向

游客供应开水#提供应急药品&外用

药'$针线包和出借雨伞$童车$拐杖

或轮椅$上海地图等服务%生活垃圾

分类试点小区#做到分类运输#杜绝

混装混运%

! 水务系统 供水行业应合理

安排抄表日程# 按时到现场抄录水

表读数#地下水表连续 #次估抄$套

式表连续 %次估抄后# 采取有效措

施见表抄表#准确出账%

! 发展改革部门 依法实行价

格决策听证制度# 对涉及民生的重

要商品和服务价格# 属于听证目录

范围的# 严格按规定程序实行价格

决策听证制度%

! 商务部门 推进早餐工程#

建设 &((家标准化早餐门店# 投放

-(辆移动早餐车和 &%(辆帮帮车%

! 电力行业 提供 #&小时电

力故障报修服务# 供电抢修人员到

达现场的时间一般不超过城区范围

&%分钟#农村地区 .(分钟% 对欠电

费客户依法采取停电措施# 提前 /

天送达停电通知书#费用结清后 #&

小时内恢复供电%

! 银行行业 保证营业网点适

当$ 合理地安排营业窗口和工作人

员#提高工作效率#缩短客户等候时

间#解决客户排长队的问题% !!"个部

门和行业公开承诺全文见新民网"

! ! ! !本报讯（首席记者 施捷）新型
农村合作医疗制度让上海市郊农民
得实惠。据市卫生局今天介绍，'-!!
年，全市新农合筹资 !+,%亿元，较
“十一五”期初提高近一倍。其中，市
财政补助标准由人均 )-元提高至
!'-元，增幅明显。各级财政扶持资
金累计达 !-亿元，为农民个人缴费
的 "倍。全市 !+#,'万参合农民的
人均筹资标准继续保持全国领先，
为人均 (&-元。据称，今年预计本市
新农合人均筹资可达 !!--元左右。
本市农村合作医疗制度起步于

!(%&年，是全国为数不多坚持实行
合作医疗制度从未间断的省市。
'-!!年，全市新农合住院政策范围

内补偿比平均达 #-*&与居保补偿

比例相当'，最高支付限额达到上年
辖区农民人均可支配收入的 )倍，
且不低于 )万元，城乡医保待遇差
距明显缩小。本市新农合坚持定点
医疗、逐级转诊、梯度就医制度。村
卫生室、社区卫生服务中心、二级和
三级医院门诊补偿比分别为 &-*、
#-*、)-*和 %-*；社区卫生服务中
心、二级和三级医院住院补偿比分
别为 &-*、#-*和 %-*。全市参合农
民 &-!以上选择在村卫生室或社
区卫生服务中心就诊。
为确保五保、低保和残疾人等弱

势群体不因经济原因而无法参加新
农合，部分区县还积极推行老年人参

合补贴制度。如宝山区对 )-岁以上
老年农民参合缴费减免 %-*；松江
区、镇两级财政对浦南地区参合老年
人各补贴每人每年 !--元；金山区今
年将补贴对象从 )%岁放宽至 )-岁。
作为市政府实事的“郊区县村

卫生室和社区卫生服务中心新农合
实时结算”项目通过两年建设，累计
完成 !"+-所村卫生室和 !+%家社
区卫生服务中心新农合实时结算，
基本实现新农合实时结算镇、村两
级医疗机构全覆盖。

市卫生局有关负责人今天表
示，本市新农合将不断缩小城乡差
距，构建门诊保小病、住院保中病、
大病减负保重病的补偿体系。

本市基本实现医保制度全覆盖
户籍人口参保率超96% 出门15分钟可享基本服务
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广泛覆盖民生热点 具体设置改进目标

上海!新农合"不断缩小城乡差距
人均筹资全国领先 今年预计可达1100元左右


