
! ! ! !职场 !""行，需要“练嗓子”的行业不少。那不是好
听不好听的问题，而关系到能不能保住饭碗。据我了
解，“声音美容”早已有之。常见职业中，从过去到现在，
至少有几个职业是需要专门训练发声的。

早先的公交车没有无人售票和自动报站设备，售
票和报站都要由售票员承担。每天从上班到下班不停
地直着喉咙催促乘客买票和报站，是件吃力又不得不
做的工作，没法偷懒或简化。所以当年的售票员都受过
保护性发音的训练。经常搭乘公交车的年长上班族都
有体会：当年公交车售票员说话的声音，都有点“齆鼻
头”———这不是感冒，而是因职业需要经过“美容”的声
音。自从实行无人售票和自动报站后，训练“齆鼻头”发
音也无必要了。
教师是“靠说话吃饭”的职业。在学校里上课和大

嗓门呼唤学生是很费嗓子的。常年累月地大声说话，必
须学会合理发声保护嗓子。据说师范专业有专门教授
合理用气、科学发声的课程。

电台播音员与电视台主持人，以及演员尤其是戏
剧演员也是“靠嗓子吃饭”的职业。如何说话如何唱，才
能既好听而有亲和力，又不会“倒嗓子”，那是多年训练
出来的看家功夫，甚至是一对一面授身教才学到的技
巧！对于这些人来说，优美的声音和说唱的技巧，是事
业成功与否的基础，花再多工夫和金钱也愿去训练的。
通过科学发声训练以及“假嗓子”的运用，确实可

以提高声音的亲和力和感染力，可以唱出更高的音调，
可以保护嗓子不受损害。从这个意义上说，“声音美容”
还是有积极作用的，尤其是某些“卖嗓子”的职业。
然而，一个人的发音粗细、音调高低、音质优劣，先

天条件是决定性因素。所以，不要对“声音美容”抱不切
实际的期望，更不要轻信抱着盆子“吸收宇宙能”之类
的“科学理论”。对于一般人来说，懂得一些基本的科学
发声和保护嗓子的知识就足够了。
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面对面试官时，声音在喉咙
里打转，音量越说越小；上台演
讲、与客户沟通时，常常觉得中
气不足缺乏感染力；步入职场多
年，一张口就是“娃娃音”让人误
当做“小朋友”……据悉，一些受
困于嗓音的职场人士，开始花重
金给声音做美容，声音训练营6
小时6节课费用高达3500元。
你有嗓音方面的困扰吗？你

是否愿意花钱训练自己的声音？
“好声音”能在职场上得到更多
的机会吗？
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声音是人的第二张脸
梅莉 !文员"

音由“心”生
花眼 !文员"

! ! ! !下午给朋友看一段在演唱会现场拍摄的视
频，展示时有些内怯，因为里面还收录了我和着歌
手一起合唱的歌声，陶醉却不太好听。没想到，朋
友不仅没有如我所愿，忽略这段噪音，而且还毫不
留情地说：“你先生唱歌真难听。”
无言以对，看来我的歌声不仅不优美，连性别

特征都很模糊，不由得在心里默默流下三行冷汗。
不能否认，声音的好听与否有时真的能左右

一些东西。比如，旁人对你的第一印象，自己待人
接物的信心。举个最简单的例子，如果在卡拉 #$

里有个团体活动，大家都引吭高歌，尽显歌王歌后
风采，某人却因为担心暴露自己的嗓音缺陷，推辞
一切邀请，坚决扮演壁花角色，不仅不能与集体增
进感情，更会显得自己格格不入，多少给自己的职
场形象减分。
我对自己的嗓音就很不满意，说话缺乏感染

力，唱歌缺乏穿透力，甚至，一紧张，语速就会“爬
上飞快的火车，骑上奔驰的骏马”，似乎情不自禁
地想快点说完交差。也曾动过报个唱歌培训班的
念头，最终都是因为犯懒而作罢。
每闻好声音，羡慕乃至仰慕之情便油然而生。

有时，在电话中听到陌生的好声音，就会情不自禁
在脑海中给主人勾勒出一幅俊俏的模样，虽然大
部分的时候，事实都会证明这不靠谱。
那次，在电话里听到一个很好听的声音，觉得

对方一定是个沉稳有书卷气的型男，见到本尊时
则完全愣了，面前这位大腹便便的矮胖男令我失
望。不过，后来交往却发现，此人着实是个好人，倒
也不枉费这把好声音。
都说“相由心生”，不知“音”是否也由“心”生？

接触过不少在生活中说话腔圆字正、浑厚温暖的
人，的确都是不错的好人。所以，我揣摩着，尽管音
质是天生的，但说话的腔调可能也与心灵、心境和
心态有着密切关系。当然，“音”与“心”的关系还有
待专家考证，但我会把对好声音的羡慕和仰慕进
行到底。唉，谁让咱自己最缺这个呢。

“好声音”圆我教师梦
徐亚斌 !教师"

! ! ! ! 身 在 职
场，与人沟通
是免不了的，
好声音就是一
张名片，会让
你顺畅无阻。

我之所以
能成为一名语
文教师，多少
和我拥有“好

声音”有关。
我从小就梦想当教师。上了

中学，更渴望能成为一名语文教
师，因为中学时语文老师的“好声
音”对我产生了深刻的影响。他音色
浑厚，抑扬顿挫，富有磁性，再加上
有激情，所以，听他的课常常会让人
荡气回肠。出于对老师的崇拜，我开
始偷偷练习发声，希望有一天能像
老师一样在课堂上施展魅力。遗憾
的是，考大学我明明填了中文系，但
最终却进了文献学专业，毕业后被
分配在一所职校的图书馆工作。

当语文教师的梦破灭了，但练
习嗓音的习惯保持了下来。在读大
学和刚工作的几年里，我通过一台
红灯牌收音机，每天收听焦晃、达式
常、袁超、陈少泽等老师的朗诵，尤
其是孙道临老师的朗诵，简直让我
如醉如痴。我又去买回了一台四喇
叭、立体声的上海牌收录机，把这几
位老师的声音资料录下来，反复模
仿学习。也许没有人相信，孙道临老

师配音的哈姆莱特的台词，我居然
能背出十之八九。孙老师朗读的《伤
逝》，我也“听”得几乎能背出。在听
的同时，我常常找一个没人的地方，
悄悄地练习。

几年过去了，连自己也没有想
到，我的声音变厚了，也耐听了。在
一次市农口系统组织的演讲比赛
中，我得了奖；学校开展文艺演出活
动，指名要我出一个诗朗诵的节目。

正是有了这些铺垫，我终于有
机会走上讲台，成了一名语文教师。

%"多年前，学校里一位语文老
师突然因故不能上课了，临时决定
把我“赶上架”。当然按规定要先试
讲，如果不满意还得“下架”。记得通
知我的时候已经是下午，第二天第
一、二节就要上课。看来全面准备已
经不可能，我决定抓重点，扬己之
长———我决定，这堂课就以朗读为
主。很巧，课本里正好有《伤逝》，我
就决定讲授它。我简单介绍了鲁迅
后，就开始范读课文———这篇小说
我太熟了，朗读是一点也没有问题
的。在我朗读的时候，教室里一片安
静，听课的学校领导频频点头。读完
后，我就引导学生齐读重点段落，最
后自己再示范朗读部分内容。

下课后，我在办公室里等着学
校的决定。结果，来听课的领导一
致评定：小徐老师讲课富有激情，
抑扬顿挫，很有感染力。就这样，我
终于当上语文教师了。

打扮声音,不如强大内心
袁晓玲 !公务员!

! ! ! !我见过受过训练的职业化微笑：笑得很甜，该露几
颗牙齿，该牵动几条肌肉，标准得无懈可击。但是，那种
微笑更像是面部肌肉的柔软操，好像有某个教官在喊
口令：“一。”满脸堆笑。“二。”笑容马上不知去向。让
你怀疑看错了，她是不是真的笑过。
这样的笑容真的不让人舒服。如果微笑的脸不搭

配上一颗微笑的心，当然不是亲切和温暖的表达。真正
的微笑应该是这样的：即使停了，笑意应该在脸上停留
一会儿，像音乐的袅袅余音。
现在竟有人变本加厉，打扮完自己的微笑，又要忙

着打扮自己的声音。
说什么自己有一口娃娃音，让人误会为小孩子，在

职场是不利的———总显得那么没有分量。这种心情可
以理解，但问题是：你除了有一口娃娃音，有没有一张
娃娃脸？或者说，根本是因为阁下有一颗娃娃心呢？我
们可别小看了“心”。据说，有一颗什么样的心，不仅能
变成气质，堆在人的眉梢眼角，一不小心，还能泄露到
人的声音里去。
还有，如果训练声音的机构真的能帮你，让你的声

音里充满了成熟的魅力，那你给人的感觉会不会成了
一个“上了年纪的小孩”，或者像一个“幼稚的老年人”？

同样，你的中气不足，真的是你不懂发声的技巧，
还是你没有自信？你自己一定懂的。
见过太多的白领精英：干净利落的发型，时尚得体

的着装，标准的举手投足，永远不会出错的措词，表情
里带着统一的自信。这难道不是环境训练出来的？但总
觉得哪里不对。是了，他们像是产自某个高质量的流水
线，那个叫做“自己”的东西已经渐行渐远。一个人，带
了太多环境赋予的标签，当然不叫优秀。

记得《非诚勿扰》里去了一个男嘉宾，业余受过播
音训练，闭上眼睛听他讲话，像是中央电视台某个主持
人。结果女嘉宾还是灭了他的灯，理由是：不愿意和这
样标准的“声音”谈恋爱。
所以，大可不必训练自己去符合某个呆板的标准。
我曾经好奇心切，去问一位老板朋友，到底在不在

意员工有一把好声音？他诧异地说：我这里又不是广播
电台，说那么好听干什么？我当然只在意声音里传达的
是什么信息！
我们这个社会太喜欢“从外找”了。如果真喜欢“打

扮”，何不去关注一下自己的“心”。一旦你的“心”变得
强大，真正“立”了起来，娃娃音又怎么了？中气不足又
怎么了？更或者，这些小毛病，早在不知不觉中，消失不
见了呢。

有些职业需“练声”
芸芸 "医生!
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! ! ! !在我还是小学生的时候，一度有一个“不好”
的习惯———喜欢一边做作业，一边收听王刚演播
的广播剧《夜幕下的哈尔滨》。那时应是上世纪 ("

年代初吧，王刚先生风华正茂，他充满磁性的声
音令我着迷，每天听他的声音是一次听觉的盛
宴。后来王刚从幕后走向台前，在老版《夜幕下的
哈尔滨》中成为一个“说书人”，贯穿全剧，这个形
象依然让我这着迷。再后来，他红透了半边天，主
持演戏两不误……但是，各种精彩都没有他配音
广播剧《夜幕下的哈尔滨》时那样能抓我心了。

对我来说，王刚的“精彩”，依然定格在那个
只闻其声不见其人的广播剧年代，来自他那副
“天生丽质”说书人的好声音。

我在少女时代还曾迷恋过另一个男人的声
音———配音演员童自荣。一个令无数 )"后影迷
熟知的名字……仅仅听到他的声音，我就会为之
心跳加速、继而沦陷，爱上他配音的角色。他的声
音明亮而华丽，潇洒中带有纯情，音色既有金属
的质感、又充满儒雅的贵族气质。配音的角色无
论是行侠仗义的“佐罗”还是王孙贵族，或者是
《茜茜公主》中那个搞笑的上校，都能使我感受到
一种难得的雅士的味道。他的声音，不论在哪部
电影里出现，我都能在他吐出第一个字后就准确
地辨认出来。

在我心中，童老师是一副风流倜傥的帅哥模
样，永不老去。

在我青春飞扬的年代，还迷恋过赵忠祥大叔
的声音。从赵大叔和杨澜主持的《正大综艺》开
始，到后来的《动物世界》，他的声音一直陪伴我。
有一次，在网上看到有个女人评价赵大叔的声音
充满保护意味的磁性，好像女人的内衣，性感、神
秘。这让我差点笑翻了*于是顺便想起那件把他从
播音界的神坛拉回人间的绯闻。但是不论怎样的
过错，也不能掩盖其在播音事业上所取得的成
就。他的解说，不仅使我迷上了看《动物世界》，还
使我的父母、公公婆婆也成为他的粉丝。

这么说吧，在上世纪 '"年代，赵大叔的声音
那是老少通吃的。
声音是一个人的第二张脸。像有些当红好女

影星，一副公鸭嗓子也敢站出来唱歌，真让人匪
夷所思———只能解释为人红胆子大了。人生难完
美，你看她们生得千娇百媚，可上帝还是吝啬的
很，拿走了她们的好声音。
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