
与草根做大生意!下"

! 陈纪英

! ! ! !这些草根用户除了有购物需
求，也有娱乐需求，!"#$填补的则
是这一块空白，傅政军认为，!%&$
走的是屌丝'移动交友'视频的“秀
场”模式，所谓“秀场”模式，就是将
线下的“夜总会”模式搬到线上。与
线下 ()*一样，当用户来到 !%#$，
交纳一定费用后就可以进入房间看
到女士表演。如果这些女士的表演
足够有吸引力，男草根用户们还愿
意购买“虚拟礼品”献上殷勤。
之前有媒体报道，借助秀场模

式，!%#$的年收入可能已经超过 +

亿元。
事实上，不仅仅是这些非常低

调的创业公司们在关注草根用户
们，连互联网巨头们也开始打起了
“草根经济”的牌子，比如，,-".年，
余额宝成为了互联网金融最热的关
键词。截至 ,-%/ 年 % 月 %& 日 %&

点，余额宝规模已超过 ,&--亿元，
客户数超过 /!--万户，平均每个用
户的投资额度不过 &---元左右。
支撑草根经济规模继续扩大的

因素还包括他们收入的持续增长。
就在张小玮接受记者采访的同

一天，国家统计局发布了城乡居民收
入报告。这份权威报告显示，,-%.年
农民工月均收入 ,0-!元，同比增长
%+1!2。而在张小玮刚刚创业时的
,--3年，农民工的月收入仅为 %,--

元左右，这个数据来源于复旦大学产
业发展研究中心等机构联合发布的
《,--3中国农民工（蓝领）报告》。

颇为巧合的是，买卖宝年销售
额的增长曲线和农民工收入的增长
曲线基本上呈现类似的趋势。

草根商户在成长
在电子商务的信息流、资金流、

物流三大关键流程里，买卖宝都有
自己独特的做法。比如，在资金流方
面，城市主流的网购人群里，他们能
够熟练地使用网上银行和在线支
付，正因此，他们可以选择在线付

款。而买卖宝的顾客则完全不同，首
先，在手机上，在线支付和网上银行
的支付相比 45端，使用起来不够
流畅，而他们并没有养成这种习惯。
此外，他们可能相当谨慎，更愿意货
到付款。张小玮告诉记者，目前，买
卖宝的顾客中，选择货到付款的比
例仍然高达 !&2以上。
买卖宝选择的物流合作伙伴也

和京东、淘宝不同。由于他们的客户
群通常远离城市中心地带，这意味
着配送成本将大幅提高，而且必须
采取货到付款的方式，意味着买卖
宝必须承担更高的物流成本，“淘宝
小卖家的物流成本是 3!%- 元，我
们的至少翻倍，”张小玮说。

不过，这一状况有所改变，过
去，在买卖宝的客户中，广东省的占

比份额较大，买卖宝优先在广东省
建立了仓储。不过，由于货物都是从
广东省分发出去，分散于其他各省
的用户则大幅摊高了物流成本。而
随着劳动密集型产业的内迁，目前
买卖宝的顾客中，广东仍然占比最
多，但是其份额则有所下降，紧随其
后的则是四川，“用户在地区分布上
更为均衡”。这让买卖宝可以在其他
地方建立仓储设施，从而使物流成
本得以降低。“,-%+年，这一块成本
降低了 /-2”。张小玮有些兴奋地
告诉记者。
在信息流上，买卖宝选择了无

线推广的手段。据买卖宝负责广告
投放的李北金透露，过去几年，买卖
宝在移动互联网广告的累计投入有
&亿人民币左右，“我们认为有价值

的媒体，会不遗余力地进行覆盖。”
“从精英思维转换到草根思维，

其实并没那么难，0个月足够了。”
张小玮说。过去几年，买卖宝的增长
迅速。从 ,--$年至 ,-%,年，买卖宝
的年销售额分别为 %--- 万、/---
万、近亿元、&亿、%-亿。而 ,-%+年
的销售额则为 ,-亿左右。而由于在
这一相对窄众领域内，买卖宝碰到
的竞争对手比较少，其整体毛利率
介于 ,-2!+-2。

在 ,-%+ 年上半年接受采访
时，张小玮透露，目前，买卖宝处于
略微亏损的状态，整体市场费用
（包括呼叫中心的成本）占去销售
额的 %-2左右，物流占去销售额的
,-2左右。

推倒的围墙
尽管买卖宝的年销售额增速凶

猛。但是，随着智能手机的普及，买
卖宝的投资人开始担心起来———过
去，买卖宝的用户们之所以一次次
在买卖宝购物，是因为他们并没有
更多的选择。从行业来说，随着智能
手机的普及，互联网巨头们加速在
移动端布局；从用户端来说，过去在
功能机上，买卖宝可能是新生代农
民工们为数不多的购物选择之一，
买卖宝的竞争优势在哪里？
张小玮看起来并不担心，他相

信自己是最了解乡镇新生代购物需
求的人。

目前，买卖宝针对的用户群体，
尚未完成从功能机到智能机的升级
换代。数据显示，目前有两个多亿的
66用户仍在用塞班系统的功能机，
未来几年，功能机将被智能机替代。
张小玮认为，既然他能了解这块用
户，为什么不能卖给他们手机呢？因

此，买卖宝也开始售卖智能手机。
不过，在买卖宝推出的手机上，

并没有内置买卖宝的 744。这与很
多切入手机行业的互联网公司不
同，张小玮说：“我研究了用户，每
个手机用户真正使用的 744 最多
不会超过 %-个，我们冷静一下，买
卖宝能不能成为那十分之一，如果
不能成为，为什么要内置买卖宝的
744呢？！”

随着 87) 三巨头加剧在移动
端布局，张小玮必须面临的问题之
一，是在买卖宝身处的移动互联网，
互联网巨头们越来越多。现在，腾讯
成为了买卖宝的控股方。
“当时我的想法是，买卖宝至少

不要成为腾讯的对手。”张小玮说。
他似乎非常乐观：“你怕有什么用
呢？客观环境在变，消费者手中的产
品在变，关键是你们能不能比他们
进化更快。”
张小玮说，那些草根用户们收

入不断增长，消费不断升级的时候，
其实对于买卖宝来说是一种“后发
优势”，因为他们的消费水平一直滞
后于城市人群。“那些服务城市人群
的电子商务网站，他们走在前头，可
能有一些试错，在我的用户消费升
级的时候，前头的经验教训我都可
以借鉴。”
不过，尽管张小玮非常乐观，但

是当所有第三方咨询公司在发布关
于移动电商报告时，手机淘宝、手机
京东都被和买卖宝列在了一起。在
圆形的市场份额示意图上，很大一
部分面积被手机淘宝和手机京东给
分割了。
围绕着草根用户的移动互联大

战，才刚刚开始。
摘自#中国新闻周刊$!"#$年 $期
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! ! ! ! ! ! ! ! ! !"#不免感慨系之

两天以后，段光清的一份奏报，用快骑急送
省城杭州的巡抚府。因为他们已经得报，俞能贵
已在奉化落网，正在解往宁波城里的路上。

原来俞能贵为避人耳目，背着藏了腰刀
的布包一路辗转潜行，终于到了奉化拆开岭。
可是在前往约定地点、经过一处街衢时，“俞
大将军”还是被人发现。当俞能贵看见两个
路人惊异的眼神和指指戳戳的悄
悄议论后，旋即改道，不再前往约
定处。然后他独自走到镇外一处破
庵歇下，准备入夜以后再去会合董
亮他们。可是刚刚入夜，百多名官
兵忽然将破庵团团围住，灯笼火把
将四周照得亮如白昼。待到俞能贵
惊觉跳起，拔刀冲出门口，已是插
翅难逃。但是在传说中神勇非常、
现时又凶神恶煞高声叫骂的俞能
贵面前，百余名官兵竟无人敢于近
前。此时已有人悄悄爬上屋顶，然
后站起身来，俞能贵听到响动倏地
回头，一张渔网已经扑撒了下来！
俞能贵顿时手脚被困，外面的官兵
随即一拥而上……等到天刚放亮，俞能贵被
渔网裹住，又加粗绳捆绑，然后被丢上马车，
由重兵押解，前往宁波。
当日在鄞县的重牢中，应周祥千要求，段

光清应允，三人关作一处，牢内摆开了酒肉，
他们没有哀怨，只有豪气。
为防意外，段光清暂时按兵不动，他是要

在夜深人静时，卡着抚台的训示回函送到之
前，将这几个人犯押送出境，然后送往杭城，
以免横生枝节。
半夜子时，段光清远远地看着，三部结实

的木制囚车，由众多骑兵戒卫，从县狱起程。
而城“西门口”此时也已通明洞开。
周祥千等人与巡抚黄宗汉的训示前后到

达绍兴。等到深夜，周祥千、张潮青、俞能贵
被相继押至牢狱后面的空地。外面天高星稀，
地上业已铺了一层干沙。

等到周祥千出来时，忽然抬头“哦”了一
声，眼中顿时发出光彩，像看见了什么，那正
是一袭缥缈的红影，而人影忽然清晰起来，非
常熟悉亲切，却又不是田氏……忽然之间，前
世今生豁然知会贯通……

恰在此时，刽子手手起刀落，一缕英魂骤
然飘升天际，随了那红影去了。
张潮青、俞能贵被随后押上。
依照巡抚大人令，周祥千、张潮青、俞能

贵三人的首级被送回了宁波，悬挂于灵桥门
的城门口。

两日后，忧伤不堪又有些抑郁激愤的三
村乡民再度叩见县太爷，陈说如此悬挂三人

首级，实在令乡亲“目击心伤”，请求县
太爷将首级交予各村乡亲。县令段光
清当即承允。而县太爷向三村承诺的
赏银八百两，却是无人领受。
是日夜里的鄞县河流中，掌着灯

笼的三支船队，在浓黑夜幕里默默地
悲怆行进。

周祥千被静静地安葬于周韩墓
地。这天有人辗转送来一张字纸，嘱烧
于周祥千的坟头，那上面写道：“当日
别君村北头，来世再会三江口，四明山
高意问天，东钱湖清可知否？”这全是
周祥千曾经与李芝英说及的话语，李
芝英借了，脱开了平仄规律，只是于中
寄寓满腔的哀思与情义。其实李芝英

虽然于羊庙与周祥千愤愤地不辞而别，却一
直未曾忘怀，并且也早料着了他今日的结果。

卢氏疯了。县令段光清去到姜山，亲眼
看见周夫人疯癫着在田地里奔走，不免感慨
系之，写入笔记。段光清后任宁波府知府，盛
誉波及各省。咸丰四年，升为杭嘉湖兵备道，
调补宁绍台兵备道。咸丰八年，升任浙江按
察使，晋封吏部左侍郎、光禄一品大夫。光绪
四年（%$3$年）七月二日在家中病逝，享年八
十岁，葬仙田庄王家屋南山之阳，李鸿章为他
撰写了墓志铭。付梓有《镜湖自撰年谱》。
鄞县民变案结案数月以后，南乡乡民在

周韩村建了一座“报德祠”，祭奉秀才老爷周
祥千。东乡乡民集资在横泾西堍建了一幢“张
家堂”，祭奉张潮青。石山弄乡民则在每年七
月“放焰口”时，专门有祭祀超度三位为苍生
鸣不平、率众抗官抗法、捐出性命的英雄。
隔年过来，鄞县忽遭连日暴雨，史载：“咸

丰三年，大雨倾盆，飓风陡作，一连十二日，城
乡水深数尺，人几为鱼，屋舍倒塌者无数，庙
堂亦多有倾塌。”

明起连载!乒乓中国梦"

爱!外婆和我
殷健灵

! ! ! ! ! ! ! $%&几乎没有体会过相处的障碍

住在老房子，不知道寂寞的滋味。外婆去
天井里洗衣服，一抬头，便跟窗子里头的阿姨
阿婆搭上话，一个在屋里，一个在外面，讲起
话来一点没有障碍，仿佛就在一个屋檐下。白
日里，弄堂里的远近邻居从家门口过，都会从
外面探进头来，和外婆打个招呼，或者干脆，
跨进一只脚，坐到屋里来和外婆聊天。来得最
多的是藕素。若是一天没有见着外婆露脸，藕
素便会在外面敲敲窗子，看看外婆在不在里
面。直到见着了才放心。
老房子提供的是这样一种日子：简朴、踏

实、亲近。它虽然拥塞、狭窄、简陋，可它是有
生命的，会和住在房子里的人一起呼吸。外婆
在那里生活了半个多世纪，她熟悉弹硌路上
的每一块鹅卵石，就像熟悉自家厨房里的一
只碗一把勺子；她习惯了日日见到那些叫她
心生亲近的邻居们的脸，习惯了听他们七嘴
八舌地闲聊。那样的声音，让琐碎的日子变得
活泛，生气勃勃。一个人老了，是多么需要这
种生气勃勃！那时候的我，一点都不能明白，
对于一个身体健康的老人，“年老”最大的敌
人，不是清贫，而是———寂寞。
搬了家，我乐此不疲地每天换两辆公交

车去市中心上班。我不在，宽敞的家里只剩下
了外婆。幸好，藕素的新家与我们家只隔开一
条马路，而外婆也很快在同一个小区里，交到
了新朋友。说是新朋友，其实还是之前老房子
一条弄堂里的邻居。几乎每天下午，三五个阿
婆阿姨就会在我家聚会，天南海北地聊天。偶
尔，外婆也会出去打麻将。但我发现她对麻将
并不上瘾，去过几次，就不去了。
尽管和邻居们的联系依然维系着，但这

种密闭的楼房生活和老房子毕竟有着太大不
同。我仍旧时而晚归，频繁地出差，不得不参
与各种夜生活，和朋友在外面吃饭，偶尔，也
去唱 (。但是，身在外，心里还总是挂念着外
婆。身居楼房，外婆不再可能像以前那样去小
殷阿姨或者别的邻居家求助，我想象着外婆
的焦灼，因此每到晚间九点，我的心里也会焦

灼不安起来。不管别人怎样挽留，
我都会铁定离开。回到家，已近十
点，那时候，外婆已经和衣躺在床
上看电视。见了我，才放心地关了
电视躺下。

曾有亲近的朋友对我说：“你和外婆两个
人，这一老一小过日子，很有意思。不知道是
怎么过的？”在他们眼里，我和外婆相差五十
六岁，代沟远不止一代两代，一定有不少沟通
上的麻烦吧。

如果我说没有，你一定会认为我在撒谎。
但我说的是真话。和外婆在一起，我几乎没有体
会过相处的障碍。而让我们俩的日子始终保持
如此平和顺畅的，是因为外婆的随和与迁就。

她欢迎一切我买给这个家的新鲜物件，
欢迎我带她去做任何事：旅游、逛街、和同事
一起吃火锅、吃肯德基和麦当劳的垃圾食品；
原谅我的晚归和对她的急躁，宽容我的一切
毛病。甚至，到了该恋爱的年纪，她也从来没
有给过我任何压力，没有唠叨过一句不中听
的话。她用放大镜来看我对她的点滴孝心，却
对我的任何怠慢忽略不计。
其实，我和她的交流是那样的少。两个人

吃晚饭时，她安静地听我讲述白日见闻，我却
很少要求她说一两件事给我听听。更多的时
间，我在电脑前敲击键盘，她在隔壁房间安静
地看电视。想起来，我连专心陪外婆看电视的
日子也是屈指可数。
时间，对不同的人有着不同的意义。对于

孩子，时间行走的步伐令人欢欣，总希望它快
点，再快点；对于老人，时间的流逝却再也不能
让人欢快，它让人心惊、颓丧、无奈、绝望。它的
步点从我们心上踩过，针戳一般。我们试图挽
留它的脚步，它却从来不肯展示仁慈之心。
我几乎没有觉察，外婆就忽然地老了。
不知从哪天起，她开始向我抱怨去了菜

场不知道该买什么菜，准备第二天的菜单让
她颇费踌躇。她皱眉发愁，我却觉得全然无所
谓，一五一十地向她建议，买这买那。我和她
说些琐琐屑屑的单位里的事情，渐渐，发现她
不能集中精力听我说话，向她征询意见，她讷
讷着，不知说什么好。有几回，我还因此生了
气。无知的我没有意识到，这一切，正是外婆
衰老的征兆。平和顺畅的“我们俩”的日子已
经有了看不见的裂缝……
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