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医院太平间可以承包吗!

制度创新聚合反腐正能量
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! ! ! !对数亿网民和城镇居民来说!

收发快递已经跟吃饭穿衣一样!成
为生活中再自然不过的动作"但你

有没有想过!小小的快递也会引发
天大的安全隐患#

最近就发生了这么一起危险
快递逼得民航班机迫降的惊心动

魄之事$$$! 月 "# 日晚! 吉祥航

空上海飞北京的 $%"&'! 航班在
飞行至济南区域时发生前货舱烟

雾警告!被迫备降济南机场%经查!

飞机之所以发出烟雾警告!是因为

该航班上的货物中含有危险品&二
乙胺基三氟化硫'! 而这些腐蚀性

极强且易燃的危险品!则来自申通

快递的快件%

违禁的危险品怎么会登上飞

机呢#一是因为包括申通在内的三
家物流公司层层转包!超出经营范

围承揽危险品(二是物流公司将危
险的&二乙胺基三氟化硫'谎报为

&标书)鞋子)连接线和轴承'(至于

第三点!则是航空公司和机场安检
不严! 让改头换面的危险品得以蒙

混过关%

安检不严! 看起来是航空公
司和机场的事!但说到底!暴露的

还是目前快递行业&自我安检'成
潜规则的安全漏洞%事实上!去年

"" 月致消费者死亡的&圆通快递
中毒事件'!已经为快递业安全漏

洞敲响了警钟$$$当时! 圆通快

递也是超经营范围承揽了剧毒化
学品! 运输中污染了消费者网购

的鞋子!直至消费者中毒身亡!圆
通才发现自己运的是剧毒化学

品% 这样的&自我安检'!怎能让
人放心#

从圆通 &不知道运的是剧毒
化学品' 到物流公司将危险品谎

报为普通货物!总要等到出了事!

才知道危险有多近!这足以说明!

&自我安检' 已经成了快递业的一
个潜规则%以前我们对很多产品有

&免检制度'!现在看来!一些危险
品之所以能在物流链条上通行无

阻!相关执法机关和安检机构!对
快递公司也多少有点&免检'的错

误思维!总以为快递小事!出不了

大事%

昨天! 上海邮政管理局表示!

已对违法主体之一的上海浦东金

桥申通快递公司处以重罚!永久吊
销其快递业务准可证% 这样的处

罚!确实挺重的% 但是!要堵上快
递业的安全漏洞! 还必须遏止快

递公司为了赚钱不惜冒险的冲

动!通过高频次抽检等方法!穷尽
一切可能堵上快递业安全漏洞%

其次!对于故意隐瞒危险品的快递
企业!不能光有取消资质等行业内

处罚!还应该上升到刑法层面!以
&危害公共安全罪'中的&投放危

险物质罪'!追究相关责任人的刑
事责任%

! ! ! ! 就在人们为搜寻 ($!)# 失

联航班整整十天都徒劳无果而不
解和揪心时!一件被称作&宇宙中

最大的徒劳无益之事'有了结果%

昨天深夜! 美国哈佛大学史密松

天体物理中心的天文学家们宣
布!利用架设在南极的望远镜!终

于探测到了爱因斯坦在广义相对

论里便已预言存在的引力波%

对于这种在宇宙中蔓延的)

微小的原始波动!有人形容为宇
宙的阵阵涟漪!有人比喻成宇宙

初生的啼哭!有人称为宇宙大爆
炸的&回声'% 天文学家搜寻它的

踪迹已经好几十年*正是由于有
了引力波!宇宙在大爆炸后一眨

眼的工夫就迅速膨胀%

上一次有科学家预告将发

布重大发现!并吸引世界各地的
人们雀跃地守候在网络直播地

址边!是那个名叫希格斯玻色子
的粒子被欧洲核子研究组织成

功探测到% 这个发现很快获得了
诺贝尔奖!于是!人们又开始兴

奋地预测!引力波绝对也是一个
诺奖级的发现+ 似乎贴上诺贝尔

奖的标签后!普罗大众便能明白
这项科学发现有多重要和美妙%

或者!还可以用更诗意的词
语来描绘引力波* 宇宙的 &初

心'# 除了这些!我几乎想不出更
多更通俗的语言来为引力波做

注解了% 无论在地球哪个角落!

总有不少人! 对诸如宇宙的起
点)生命的起源等命题丝毫不感

兴趣!甚至不在乎人的初心%

哈佛大学的约翰,科瓦克博
士绝不属于此列% 高中时代!他

迷上了诺贝尔物理奖得主史蒂
文,温伯格的畅销书 -最初三分

钟.! 感受到来自宇宙微波背景
辐射研究的&引力波'% 于是!他

去书中提到的普林斯顿大学读

书! 在书中提到的大师门下学
习% 他 &! 次前往南极!在地球上

大气扰动最少的地方对宇宙微
波背景辐射的偏振信号开展研

究% 他便是昨夜那个关于引力波
的发现的论文第一作者%

你从此相信有引力波了吗#

我相信! 不仅宇宙有其原初引力

波!人生也有类似的东西!虽然微
弱)却吸引着你)且从一开始就已

然存在%只是你会不会如科瓦克及
其同事们一般!执着地追寻初心#

! ! ! !我从事社会新闻采写! 经常要

和街镇)职能部门打交道!要找这些
部门的电话!最直接)有效的办法就

是上政府网站%

不久前! 我因某事想要联系普

陀区长征镇! 从区政府官网链接过
去!发现网页上找不到联系电话%首

页上最近的一条要闻新闻!是 &#"!

年 "& 月更新的(点开&便民服务'!

半年没有更新!丝毫没有&便民'之

感(再点&互动交流'!直接显示&无
法打开该页面'%

尽管后来通过别的渠道找到了
想采访的部门! 但此事却让我不吐

不快%而前两天!当我因某采访想要
联系奉贤海湾时! 点开官网就更夸

张了!网站只是一个空壳子!所有链
接均显示为&网站测试'及一大堆乱

糟糟的刷屏文字//

类似的&僵尸'网站不在少数!

只开发不维护!既谈不上服务民众!

还有损政府形象! 更是一种资源的

浪费%

-政府信息公开条例. 明确规

定!政府有义务公开机构的名称)地
址)电话等信息!为老百姓提供便捷

的渠道反映情况)咨询问题%迫于压
力! 很多地方政府部门纷纷公开自

己的信息!然而!问题也随之显露*

网站更新奇慢)按钮点不进去)只有

电邮没有电话号码) 电话号码是空
号或错号//

我和同事几乎每个月都会遇到

类似的情况! 若是当初一条条记录
下来!想必数量可观%这些现象都戳

到了一个广泛存在的现实问题*一
些政府部门的公共服务意识太弱%

政府部门为市民提供良好的服
务是最基本的要求! 也必须是主动

的%上述问题的出现!不管有意还是
无意! 都说明网站的管理和维护十

分粗糙! 对市民反映问题的渠道不
重视! 折射出的是一些政府部门的

懒政%

电子政务时代! 互动交流不是

作秀! 信息公开也不是一项空洞的
口号% 希望所有设置了官网的政府

部门!都应摒弃懒政思维!从保持电
话畅通做起!从完善网站信息做起!

将其做成一项认认真真落实的民心
举措!而不是形同虚设的面子工程%

! ! ! ! 最近! 北京报社记者调查发

现!逝者还未火化!仅在医院太平
间就要花费数千甚至数万元!让不

少家属感叹&死不起'%一家名为八
宝山盛轩殡仪公司打着八宝山殡

仪馆的牌子!承包了 * 家医院的太
平间% 该公司一年收入千万元%

一些医院将太平间这块净地

向外承包!有人&欣喜若狂'!想的
是从死者身上牟取利益! 干的是

&趁火打劫'的事% 什么停尸费)脱
穿衣费)租花圈)寿衣费等费用和

用品!不仅名目繁多!而且价格飞
涨% 在北京!&脱穿衣费'统一规定

为 "## 元!而一家私人公司开出的
一张 -北京市殡仪服务收费收据.

中!&脱穿衣费' 高达 '### 元% 比
如!寿衣进价 &## 至 !## 元!太平

间卖价为二三千元(鲜花花圈进价

不足 &## 元!太平间卖价 +## 元至

"'## 元不等% 太平间不惜以数千
元的&中介费'!吸引急救人员送来

遗体!最后还要家属买单等!这种
种乱象既是对死者的亵渎!也是对

家属的&再次伤害'%

究其原因!其一!医院不愿管

理太平间% 太平间隶属于医院% 医
院要保存逝者遗体! 既要设施完

善!运行正常!又要保证公益性服
务!这意味着管理太平间是吃力不

讨好的事%所以有医院进行后勤社
会化改革%太平间属于医院的后勤

项目! 就像医院的保洁) 保安)食
堂)停车场等后勤项目一样!进行

外包% 医院将太平间承包出去!美

其名曰为行政改革! 既有利可图!

又落得 &无事一身轻'! 何乐而不

为# 至于这为乱收费开方便之门!

医院也只能眼开眼闭了%

其二!政府部门管理缺位% 一
个太平间!&九龙'治水% 太平间有

发改委)物价)工商)民政)卫生等

多个部门!多重管理!但管理职能
模糊不清)监管责任不明!形成管

理上的漏洞% 近年来!政府部门推
出的殡葬改革花了许多力气!包括

取缔土葬等!但太平间管理制度是
否完善)设施是否配套)收费有无

标准!相关部门过问不多% 关键在
于!目前的相关法律法规中!至今

没有专门针对太平间管理的明文

规定!尚属空白地带%

其三!太平间因其特殊性!往
往落在公众关注视线之外! 公众

很少关注太平间的服务项目和费
用% 中国民间本有&厚葬'传统!家

属都不太愿意在后事处理上斤斤
计较! 以致让私人承包公司随意

&狮子大开口'!家属往往&哑巴吃

黄连'%

太平间承包乱象亟需整治%殡
葬服务本就应属公共服务的一部

分!无论从哪个方面来看!医院太
平间都应该是非盈利服务部门%对

公立医院将太平间承包出去这种
行为!必须打上一个大大的问号%

反腐不停步!中央第三轮巡视

日前启动% 人们注意到!与前两轮
巡视不同的是! 此轮在对北京)天

津等进行常规巡视之外!还首次对
科技部)复旦大学和中粮集团三家

单位进行&专项巡视'%

在常规巡视之下引入专项巡

视! 这种立足普遍与突出重点)常

规性与灵活性相结合的举措!表面
看是巡视方式方法的丰富!深层次

则体现出中央力行制度创新的反
腐思维%

一方面!制度创新是破解腐败
难题的&法门'%当今社会!腐败的形

式与花样不断翻新!手段日益隐蔽!

一些打擦边球) 留有退路的变种腐

败越来越多! 原有制度出现了不少
盲区甚至失灵%孙子兵法有云!以正

合!以奇胜% 只有及时洞察现实问

题)针对薄弱环节!不断创造新的
反腐机制!才能有效查处各种腐败

现象!让制度焕发活力生机%

另一方面! 制度创新也是推进
&法治反腐'的重要动力% 法治反腐

强调的是制度的惩治和预防功能!

是治标和治本的有机统一! 是反腐

的恒远之道%只有通过制度创新!将
实践成果转化为制度设计! 把惩治

和预防腐败的法网织得更加细密!

才能更好地铲除腐败的毒瘤% 法治
反腐不在于用严刑峻法威慑一时!

重在塑造法规制度的执行力%

从这个意义上说!反腐制度创
新的重要目标!就是确立起常态而

有效的监督约束机制!让为官者时
刻处于&权力就是责任!责任就要

担当'的政治逻辑中!处于&伸手必

被捉'的制度运行环境中!从而实
现&不敢腐)不能腐)不易腐'%

（傅达林 刊今日《人民日报》
本报有删节）

! ! ! !媒体披露$有数十家星级酒店主动"降星#甚至"脱星#%以吸引
政府消费& 潘顺祺 画


