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为深化社区金融服务，推进社区银行与
社区共建的进程，使更多社区居民、中小微企
业、“三农”人群获得便捷、贴心的金融服务，
上海农商银行在全市范围内启动了“社区金
融服务中心”与“社区服务网点”的建设。
“社区金融服务中心”与所在社区签订共

建协议，由对接网点与社区开展共建。网点利
用金融专业优势到社区开展金融课堂、知识
宣讲等活动，协助解决社区建设中遇到的金
融方面困难和问题。宣传活动内容丰富多彩，
不仅包括开户、网银、支付结算、理财、贷款融
资等各类金融知识，还有反假反诈骗、反对非
法集资、理财等实用性较强的知识。目前，上
海农商银行已在全市挂牌成立了 !"多家“社
区金融服务中心”，并不断丰富社区金融服务
的内容，创新社区服务形式，积极深入社区参
与敬老帮困、捐资助学、学校金融知识普及等
各项公益事业及文艺体育活动等，得到社区
居民们的肯定与好评。有条件的“社区金融服
务中心”还将居民请进网点，亲自体验金融产
品和业务，工作人员手把手教会居民使用网

银、自助支付公用事业费等，并提供专业的咨
询服务，成为社区居民值得信赖的理财顾问。
近期，上海农商银行崇明支行就在辖内

的金珠、裕鸿佳苑、长兴、堡镇等支行网点建
立了四家“社区金融服务中心”，并与城桥镇、
陈家镇、长兴镇、堡镇政府签订了“社区共建
协议书”，联手开展组团式服务，共同做好社
区金融服务工作。
“社区服务网点”同样侧重于服务社区居

民，通过不断跟进社区宣传、社区调研、服务
强化、便民优惠等方面的具体工作举措，为社区
金融服务积极贡献力量。目前，上海农商银行
“社区服务网点”已有 #"多家。

今年，上海农商银行崇明支行还将在三
星、庙镇、新河、竖新、向化、横沙等十多个乡镇
建立“社区服务网点”，力求服务网点覆盖全县。
上海农商银行表示，将努力发挥“社区金

融服务中心”与“社区服务网点”这两大平台
的作用，进一步深化“三农”服务、扎实推进金
融知识“进郊区、进园区、进社区”的各项活
动，为全市社区居民提供更加便捷优质的金
融服务。 尚侬
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傻瓜式理财试试“财管家”APP

上海农商银行社区金融服务广覆盖

启动社区银行建设

渣打中国推出新品 助力参与美股市场

! ! ! !能进机场 $%&休息室的，多少
跟“高大上”沾点边。不是飞行里程
比一般人多、机票硬是买得比别人
贵，就是口袋里随便就能掏出几家
银行的金卡、白金卡甚至钻石卡
来。当然，每家有自己认定的贵宾
标准，各进各的门，优惠互不通用。

不过最近网友拍下的一张照
片显示，银行开始“学雷锋”了。某地
机场的建行贵宾室指示牌上写道：
“他行 $%&就是我行 $%&，请出示
任意银行$%&卡进入。”其他网友发
现，招行也有同样内容的牌子。观者
在议论“有没有考虑本行 $%&的感
受”之余，觉得虽然银行是出于争取
高端客户的考虑，好歹也为热爱精
算银行福利“薅羊毛”者带来福音。

上周，建行上海分行对外介绍
了一款“建行财管家 '&&”，走的也
是类似开放路线。不管是不是建行
的客户，都可以下载使用这一个人
金融服务体验平台。目前来看，算
得上一项走在众人之前的创新。手
机上装了它，等于添了一个傻瓜式
理财工具，可以了解最新投资方
向、跟踪自己的投资行为，无论是
投资菜鸟还是资深达人，都能从这
位“财管家”处得到帮助。比如，几
年前定投了一个基金，赚了还是亏
了，有没有跑赢大势？点击“投资保
镖”栏目，输入定投的基金名称、开
始年月、每月投入资金，复权后的收
益曲线一目了然，在成本线之上，就
是赚了。还有定投的总收益，以及期
初一次性买入的收益率，可以作比
较。即使曾中断过定投，也有选项调
整数据，使结果更为精确。

“投资保镖”为入门者推荐精
选基金池，历史业绩不俗。除了“地
球人都知道”的华夏大盘，原来还
有一些优质基金，即使你在上证综
指 ("""点时一次性买入，到现在
依然赚钱，定投的收益自然更多，
比如后王亚伟时代的明星基金景
顺长城内需增长等。'&&还提供扣
款日提醒功能，提前通知你准备足
够的资金定投扣款。

已经有了功能强大的手机银
行，甚至可以在上面买电影票、参
加团购，为什么还另外做一个
'&&？建行上海市分行个人金融部
的副总经理汪海告诉记者，客户既
需要一个全国统一的手机银行，又
需要有当地服务特色的互动平台。
个金部的同事们利用下班时间，开
发出了“建行财管家 '&&”。因为做
的人都是投资行家，把银行卖得最

好的产品、新出的优惠券放到这个
开放的平台上，减量传播，走的是
“精选商城”模式。

使用“摇一摇”功能，能轻松找
到最近的建行网点、自助银行、优
惠商户、洗车点信息，提供地图导
航，一键即可与网点、客户经理取
得联系，还可直接预约网点优先服
务和特殊服务。黄金、结售汇、善融
商务优惠券等，以电子形式在 '&&

中发放，客户领取后只需在柜台使
用时出示，或在网络上输入券码即
可。“龙卡商城”网罗了上海地区所
有建行信用卡特惠商户信息。
短短数月，“建行财管家 '&&”

已经拥有了 )"万注册用户。有些
客户像玩开心网偷菜活动一样，为
了参加秒杀一朵金玫瑰的活动，凌
晨抢跑道，在手机上忙得不亦乐
乎，入迷了。本报记者 谈璎

个人理财就是

买理财产品吗"

个人理财是银行提供的组合

金融服务!为个人建立合理的

财务规划!运用多种手段安排

资金!满足个人财务需求#

银行提供的理财服

务通常有存款$理财

产品$信用卡$外汇$

个人贷款$基金$保

险$债券等#

我们也去看看

理财产品吧#

渣打中国近日独家推出一款代客境外理
财产品，投资于境外中型美股基金———美盛
资金管理美国动力股票基金。该境外基金由
全球知名基金经理比尔·米勒（*+,, -+,,./）及
01213451 -67.28/.共同管理，发行方为美
盛环球资产管理有限公司。
该产品的上线，令渣打中国与美盛合作

的代客境外理财产品线投资范围涵盖到美国
市场上不同市值规模的股票。此前，渣打中国

已有的代客境外理财全球基金精选系列产品
主要投资于美国大型和小型股票基金。
美盛环球资产管理中国及香港业务主管

曾劭科表示：“尽管 !9:;年美国股票市场回
报强劲，!":<年我们仍然看好美国市场以及
经济前景。”曾劭科同时指出，基金经理认为
目前美国市场估值并未过高，也不会妨碍未
来市场表现。美国股市目前的市盈率约与长
期平均水平相仿。 谈璎

截至本月，宁波银行为小企业
客户推出的创新结算产品“捷算卡”
发卡量已突破万张。

正常办理对公结算业务时，过
程繁琐复杂，费时费力。“捷算卡”用
户不仅无需填凭证、盖印鉴、编密码
就可刷卡取款、转账，在工作日的午
休时间、双休日、节假日等以往对公
业务无法办理的时间，都可持卡到营
业网点办理单位账户存取款和跨行
转账，更为便捷的是，可在宁波银行的
'=-机上随时取现，实现 #!!<小时
全年无休对公结算。
“捷算卡”用户还能申请专属的

账户透支产品“透易融”。这款“小企
业的信用卡”，根据小企业的申请，
核定其账户透支额度，透支额度 !"

万元起，最高可达 :""万元。谈璎

从传统“大卖场”货架式销售，
转向专注客户需求的个性化服务，
花旗中国与友邦中国日前正式在内
地市场开启全新银保合作关系。即
日起，上海、北京、广州、深圳、南京
和无锡的花旗银行客户，可通过当
地的花旗零售银行网点，购买友邦
保险的一系列保障产品。对花旗银
行的高净值客户，还将度身定制资
产传承方案。
基于双方合作推出的“年年有

余”保障计划，为国内市场首个夫妻
互保联合年金产品。保障期内，若夫
妻中有一方不幸身故或全残，其配
偶不仅可以豁免剩余保费，还将额
外获得 >9?的生存年金。 鲁雁南
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花旗友邦
开启全新银保合作


