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! ! ! !上海顽品国际贸易有限公司的卫敏没
想到，如今申办进口食品企业，只需去窗口
一次，交一套材料，就能回去坐等营业执照
和许可证寄到。自去年 !!月 !"日奉贤在全
市率先试行“证照联办”以来，这样的改革
“红利”已惠及 #$家企业。

网红企业“喜茶”的法务展祺也很意外。
去年下半年“李鬼”喜茶遍布全上海，市工商
部门组织专项行动，元旦前 #%家山寨店已
被一一查处。

截至去年 &&月，本市共有各类市场主
体 #"#'%万户，日均新设企业 !!(%户。如何
为这些企业提供良好的创业创新“生态”？对
于上海市工商部门来说，不仅要做简化流
程、简政放权的“排头兵”，也要保护企业的
信心和恒心，当好维护市场公平公正秩序的
“守夜人”。

一窗受理 一套材料
在奉贤区行政服务中心大厅内，)#*+,

)#-(四个窗口已可受理食品经营许可和第
三类医疗器械经营许可的证照联办。奉贤区
市场监督管理局注册许可科科长刘珍云介
绍：“以前是‘串联’，办照 +个工作日，办证
"-个工作日，申请人要准备两套材料，至少

跑 "次。现在是‘并联’，只要交一套材料，节
约 +个工作日。若选择快递证照，最多只要
来一次。”

政府少刷存在感，企业增加获得感。材
料减少、时间缩短、跑腿频次降低，这种获得
感，负责奉贤南桥新城园区 +---多家企业
资料送审的潘春雷很能体会：“以前每家新
设企业要记四个时间节点，每天都要来窗口
一两次。现在只要记一个，连工作台账都‘瘦
身’不少。”
“见一面审批”新模式，来源于区市场监

管和区审改办去年酷暑对 ".个区属园区的
走访。当时企业反映最强烈的问题之一就是
“材料重复收取”，比如房产证、或身份证等
材料，办照和办证都需原件，但房产证明很
难借出，警惕性高的房东还要亲自陪同办
理，不方便。“一窗受理、证照联办、集成服
务”后，材料由窗口后台复印、整理、流转，流
程再造方便了群众。

注册商标 足不出沪
企业创立创新的“化繁为简”，也体现在

商标注册上。.-&/年，本市新增注册商标
&+0(万件，有效注册商标总量突破 $-万件，
位居全国前列。其中，上海市著名商标 &""&

件，中国驰名商标 &1%件。
去年 "月 &日起，沪上首个商标受理窗

口启动，上海更多企业开始享受到工商部门

提供的“红利”。首家在沪递交申请的上海云
孵天下企业管理有限公司总经理彭闻捷说：
“以前注册商标要去北京，现在到这里办 &-

分钟就行了。”
市工商局表示，受理窗口主要是为市场

主体提供“一对一”“面对面”的商标注册受
理、咨询、品牌战略指导等商标服务和维权
保护，将拓宽商标注册服务渠道、缩短商标
申请注册时间、减轻企业的经营成本。今后，
上海还将成立国家工商总局商标审查协作
中心，企业可在上海“一站式”办理所有商标
业务，甚至办理商标国际注册，企业的“获得
感”将更强烈。

维护公平 打掉!李鬼"

去商场购物，好的营业员能做到“无事
不扰，有求必应”。为企业服务，优秀的“店小
二”同样如此。一方面要降低企业开办成本，
另一方面必须维护公平、公正的环境，保护
企业的知识产权。

对网红店“喜茶”来说，去年下半年既糟
心又舒心。“七八月起，上海冒出很多李鬼
‘喜茶’，有的小商家支付高额‘加盟费’后才
知被骗，对我们品牌和小商户伤害都很大。”
深圳美西西餐饮管理有限公司法务专员展
祺说，他们九十月间向上海工商部门投诉
后，很快就收到了反馈，.%家“李鬼”店铺中
&"家立案查处，.家限期改正，1家列入重点

监管名单。“我们在浙江、江苏、广东、深圳等
地也被假冒，都投诉了，而上海反应速度很
快、力度也大。”他说。

对标国际 制度创新
上海市工商局局长陈学军表示，近年来

本市已实施了注册资本认缴制、发放统一社
会信用代码营业执照、放宽企业住所和经营
范围登记、先照后证、证照分离、企业年报公
示等改革举措，激发了市场活力。目前，上海
日均新设企业&&(%户，每千人企业数$$户，
全市企业活跃度$1'(2。截至去年&&月底，本
市共有各类市场主体.".'%万户，同比增长
$'.2，其中企业&(/'$万户，增长$'12。

下一步，工商部门将以制度创新、流程
再造为主攻方向，对标国际最高标准和国内
最好水平，为市场主体提供良好服务，加强
事中事后监管。在企业登记流程、市场主体
退出机制、企业名称登记制度方面进行制度
创新，改革企业住所申报制，实行企业全程
电子化登记，创新“一窗通”网上服务平台，
开展“政银合作”。

此外，要深化“一照通办，一码通用，先
照后证，证照分离”改革，整合更多具备信息
共享条件的涉企证明事项，减少重复办证和
重复提交材料。深入市场和企业了解需求，
疏通难点痛点，优化营商环境。

本报记者 金旻矣

制度创新 流程再造 无事不扰 有求必应

政府少刷存在感 企业增加获得感

! ! ! !本报讯（首席记者 邵宁）黄浦江两岸（杨
浦大桥到徐浦大桥）%+公里公共空间已于日前
全部贯通开放。今年，杨浦区将继续高标准推
进滨江贯通，把贯通岸线向东延伸到定海桥，共
.'$公里长。这是昨天召开的十届杨浦区委五次
全会传出的信息。

杨浦区拥有 &+'+公里的黄浦江滨江岸线，
为上海中心城区最长。去年 /月，杨浦大桥以西
.'(公里滨江公共空间率先贯通开放。今年，杨
浦区继续把滨江贯通工程向东推进，将按照“后

工业、新百年”的建设理念，坚持“百年大计、世
纪精品”的建设标准，突出创新特色，传承工业
文明，高质量、高标准推进，确保年底前杨浦大
桥至定海桥 .'$公里岸线全部贯通开放。
杨浦在推进下一阶段的滨江贯通时，将对

滨江历史风貌整体保留保护，讲好滨江岸线承
载的历史和故事。同时，优化服务设施设备，全
面提升服务功能，让杨浦滨江既成为上海市民
休憩健身的场所，又成为一个吸引外地游客的
旅游目的地。

从杨浦大桥向东延至定海桥

滨江杨浦贯通段
今年再“长”2.7公里

! ! ! !本报讯（记者 郭剑烽）垃
圾船也用上绿色环保能源啦！
今天，沪上首艘 345（液化天
然气）绿色能源生活固废集装
船———沪环运货 /--+ 首航仪
式在徐浦生活固废基地举行。
这艘由上海城投集团旗下

上海环境实业有限公司建造的
新型集装箱运输船，船身呈天
蓝色，船舱是白色的，看上去干
净整洁。它总长 ++'/米，船宽
1'1(米，船高 &-米，型深 #'(

米，以液化天然气为动力燃料，
载货量 /-- 吨，舱容 "-678

96:;<=> ,?;;= 7@ABCDE;<= 8<B=，
#-英寸标准集装箱）。

345 被公认为船舶应对
未来新环保要求挑战的理想燃
料。一方面，它可以大大降低
氮氧化物和二氧化碳的排放
量，杜绝硫化物和微小颗粒有
害物排放，具有非常明显的社
会效益；另一方面，它属于低
温液体，发生泄漏后会自动溢
开，不会污染水体土壤，且它
燃点高于柴油，瞬间着火比柴
油慢，极大地提升了船舶运输
的安全性。

( 年前从世博会开始，上
海创新启用生活固废集装化运
输模式，杜绝了生活垃圾对环
境的二次污染。如今，上海环境
实业有限公司推出 345 集装
船逐步替换老一代垃圾船，助
力建设生态之城。

! ! ! !本报讯（记者 宋宁华）上海的弄堂文
化，就像一坛老酒，无论多深，都无法阻挡香
气四溢。今天，本市首家弄堂博物馆———位
于静安区石门二路街道的西王花园弄堂博
物馆正式开馆，向公众免费开放，不少市民
纷纷前来这里回忆曾经的“芳华”。

百年老宅有味道
走进奉贤路 /(弄西王小区，一幢红砖

外立面的小楼就是博物馆所在地。这座建
筑，本身就很值得欣赏品味。西王小区始建
于 &1&&年，是具有百年历史的英式安妮女
王风格建筑群，已被列为上海市优秀历史保
护建筑。石门二路街道在“美丽家园”建设中
对小区房屋重新整修，并挖掘出许多西王小
区的珍贵史料，于是萌发了建弄堂博物馆的
设想。

西王博物馆和她的展品，多角度讲述
了老弄堂的前世今生、人文历史和生活百
态。大厅的玻璃柜里，摆放着各种老上海物
件。从解放初期到上世纪 1-年代上海的自
行车牌子，是居民从自家“结婚四大件”中
的自行车上取下来保存的；华生牌电扇虽
然只有 "个小叶片，却曾经是千家万户度
夏“神器”。
此外，收藏爱好者送来的《渡江侦察记》

《智取威虎山》等绝版连环画、市民提供的
“毛泽东思想宣传队队员证”等，仿佛将人们
带回了旧日时光。

历史传承有想法
#-&/年年底，石门二路街道通过向居

民征集老物件、老照片、老故事，打造出具有
弄堂历史底蕴的西王弄堂博物馆，将小区内
历史保护建筑中的人文故事、历史背景、文
化情怀以弄堂博物馆的形式传承下去。
在今天上午的开馆仪式上，石门二路街

道聘请了薛理勇等上海著名史学家担任博
物馆运营顾问，并为博物馆志愿讲解员代表

和街道优秀建筑巡查志愿者代表颁发聘书，
美琪大戏院和市少儿图书馆也为博物馆的
落成捐赠了书籍。在社区文化保护和传承、
社区优秀历史建筑保护、社区单位共治共享
上，石门二路街道正在探索一条“居民自治、
单位共治、社会共享”的新模式。

石门二路街道有关负责人介绍，下阶
段，西王弄堂博物馆每月将定期举办具有传
统特色的文化主题展览和互动活动，让城市
记忆、弄堂文化代代相传。

阿拉上海弄堂博物馆一展“芳华”
静安区石门二路街道西王花园博物馆上午开馆
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新时代 新气象 新作为

贯彻落实市委全会精神
优化营商环境 !


