
民声听听听
察察察民情

新民网：www.xinmin.cn 24小时读者热线：962555 微信报料：公众号“新民爆料” 读者来信：dzlx@xmwb.com.cn 本版编辑/冯 叶 视觉设计/戚黎明2018年12月6日/星期四

社会新闻 9
!广告

! ! ! ! !"#$路公交车能否向南延伸一
站，这样居民去社区事务服务中心、
派出所、银行、医院等，就不用“走得
好辛苦”了！这是家住漕河泾街道挹
翠苑的市民张阿姨的心愿。她反映，
为缓解上海南站周边拥堵，“断头”的
武宣路被打通了，但!"#$路依旧在南
宁路武宣路“戛然而止”。“如果!"#$

路向南延伸一站，解决‘最后一公里’
的出行难题，可惠及!%"万居民！”

去八院看病
要换两辆车

张阿姨家住东泉路 !&&弄挹翠

苑，是一名社区志愿者，因各种原
因，经常要去同属一个街道的漕河
泾社区行政、教育、文化、卫生、派出
所、服务中心和市八医院等处办事。
但去那些地方很不便，要步行很多
路或换乘两辆公交车才能到达。

比如去市八医院，坐公交车只
有约 $公里，但要换两辆车：从小区
出来走约 !'#米，到石龙路东泉路站
乘 !$$路或 !!!路或 ()!路或 *'(

路到上海南站站，再走约 &#米到龙
川北路石龙路站换乘 (!&路，到漕河
泾站下车再走 &#米才能到。

同属漕河泾
北走不方便

张阿姨去的一些地方都属漕河
泾街道，距离并不远，为何如此不方

便呢？记者走访发现，东泉路 !&&弄
挹翠苑位于石龙路南侧，而漕河泾
各社区行政、文化、卫生中心和市八
医院等都集中在石龙路北侧。石龙
路上有 !!!路等 $条公交线路，但
都是开往石龙路的南、东、西方向
的。若去“北方”，只能扩大范围另寻
出路。龙川北路石龙路口的 (!&路
和龙吴路上新龙华站的 ("#路，也
有站点设在“漕河泾”地区（市八医
院在漕河泾站附近），但距离东泉路
分别有 !%!公里和 #%*公里！

挹翠苑另一位 )&岁的鲍阿姨
表示，她平时去漕河泾街道方向办
事，都是骑自行车去的。“有的老人
每个星期都要去一次宾阳路上的社
区卫生服务中心做针灸和理疗，也
有家长要带婴幼儿去打防疫针，非

常麻烦。”

武宣路打通
期盼仍落空

居民们原本是有点“盼头”的。
今年 '月底，原本是断头路的武宣
路（南宁路+石龙路）道路新建工程
正式竣工通车，其总长 *$"%&米，为
上海南站南北通行多增加了一条行
驶道路，有利于缓解高峰时段上海
南站附近的拥堵问题。
随着武宣路的打通，张阿姨和

小区居民看到了一车直达市八医院
等地的希望。张阿姨告诉记者，!"#$
路终点站位于武宣路南宁路，若能
往南延伸 )'#米（电动车实测），在
武宣路石龙路口增设一站，挹翠苑
的居民只要走出小区大门，穿过横

道线就可以直接到漕河泾了。
!"#$路若往南延伸一站，最后

一公里直接“串起”的单位或地区有
多少？记者做了一个粗略统计，!"#$
路类似于一个环线，有 &站，如三江
路宾阳路站有漕河泾社区生活受理
服务中心、漕河泾派出所；宾阳路宾
南路站有漕河泾社区卫生服务中
心、徐汇区行政服务中心；漕河泾站
有解放军 &'医院、第八人民医院、
轨交 !号、!"号线漕宝路站、漕河
泾街道、漕河泾社区事务服务中心
等。张阿姨表示，!"#$路若能延伸
到武宣路石龙路，可使整个漕河泾
街道石龙路南侧的挹翠苑、东泉、张
家园等 )个居民小区约 !%"万居民
往北出行受惠。
本报记者 陈浩 特约通讯员 马蒋荣

就差了一站路!漕河泾地区市民呼吁"""

!"#$路向南延伸可惠及!%"万人

! ! ! !“上海金桥盒马鲜生竟然买到
过期两个月的食品！”近日，有网友
在微博上爆料，称 !"月 !日在盒马
鲜生上海金桥店购买了两听丽尔泰
椰浆，到家后竟然发现该商品已经
过期两个多月。对此，阿里巴巴官方
客服在该微博下留言表示，确实是
盒马方面的责任。目前，消费者已向
相关部门反映此事，等待调查结果。
而这已是盒马鲜生门店一个月内第
二次因产品日期问题被投诉。
昨天晚上，记者与消费者胡女

士取得联系。胡女士告诉记者，!"
月 !日上午，她在盒马鲜生上海金

桥店购买了 '件商品，总价为 ,,%&

元。到家后，她发现两听丽尔泰椰浆
（利乐砖）"'#-.规格产品的生产日
期为 "#!(年 $月 "&日，保质期则
为 "#!&年 *月 "&日。
换言之，当胡小姐购买这两听

椰浆时，产品已经过期两个多月。
“这简直太不可思议了，我之前也在
盒马鲜生买过东西，从没遇到过这

种事。”胡小姐拍照后，于 !"月 ,日
上午将照片传上了微博。
昨天下午，阿里巴巴官方客服

微博账号 / 阿里客服在胡小姐的
微博下留言：“非常抱歉给您带来了
不好的体验，经查，我们在 !!月 "(

日追回了一批盗损商品，但门店第
一次遇到盗损商品被归还的情况，
经验不足，在处理过程中流程未参

考标准流程，导致商品误上架销售。
盒马将承担责任，进行十倍赔偿，后
续我们将针对这一场景完善报损机
制，感谢大家监督！”
昨天傍晚，记者致电盒马鲜生

方面，一名公关部工作人员随后联
系了记者。她表示，两听椰浆属于被
盗商品，当事人家属来盒马归还后，
相关工作人员没有处理类似事件的

经验，未能按照流程处理，将商品
“误上架”，对此，门店负有不可推卸
的责任。“事发后，我们也联系过消
费者，并提出赔偿，但消费者拒绝
了。目前，市食药监工作人员已来门
店查看，并已立案。”该工作人员还
表示，按惯例，所有商品都有进货批
次登记环节，可以避免过期商品上
架。“不巧的是，经查，这两听椰浆没
有像其他商品一样做入库检查。”
盒马方面对记者表示，以后处

理类似问题时，如果商品为盗损商
品，干脆不上架。后续也会完善相关
报损机制。 本报记者 徐驰

买到两听过期两个多月椰浆
盒马鲜生回应#系盗损商品$误上架%


