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综观当今我国城市文化建构!

令人忧心的是!许多城市不惜人力"

物力"财力!高薪延揽世界级大师设

计的#高大上$的形象工程!投资数

亿甚至数十亿的高档影剧院% 音乐

厅"山水实景演出等屡见不鲜!其奢

华气派世所罕有! 新奇怪诞堪称一

绝& 一些文化建筑建好后! 门前冷

落!入不敷出已成常态!不要说正常

的维护费用无力筹措! 有不少连水

电费交起来都十分困难&

在一些人看来! 只有标志性文

化建筑才是主流文化的代表! 才是

中国人才能的显现! 借此才能在世

界文化发展中傲视群雄& 在这种荒

唐理念的驱使下! 本来就投入不足

的城市文化建设过多地向精英文化

倾斜!嗷嗷待哺的大众文化%草根文

化却无米下锅& 难怪坊间戏称今天

的一些城市文化是 '领导的文化$

'富豪的文化$'洋人的文化$&

从风靡全国的大妈广场舞!毁誉

参半( 到徐州街头的万人集体暴走!

评价不一(再到农民工业余时间四处

游荡!无可奈何!这其中透露出的一

个重要信息!就是城市文化需求与供

给之间的尖锐矛盾!城市没有提供更

多可以选择的文化活动方式!他们只

好千人一面%万众齐趋地参与某项单

调的活动)那些高不可及的一流歌剧

院%音乐厅!那些交响乐%芭蕾舞%歌

剧!票价都高得吓人!大众看不起!也

不愿看!他们需要的是适合普通百姓

消费的平民文化! 尤其是那些参与

式%体验式的自娱自乐文化&

基于文化就是'人化$和'化人$

的理念! 在城市文化建设中决不能

让老百姓不知文化何'化$%美术何

'术$%图书何'图$%音乐何'乐$!而

是务必树立适合平民消费的健康有

益的大众文化%草根文化的观念!这

才是一个城市的主流文化% 主体文

化和主导文化& 一个城市的文化是

所有生活在这个城市里的人共同创

造的!每个人既是文化的消费者!也

是文化的创造者& 集聚城市的人来

自天南地北! 每个人都承载着不同

的家族文化%民族文化%地域文化&

各种文化在互相冲撞中融合! 在融

合中统一! 在统一中升华! 这就是

'人化$的过程(然后再按照升华后

的文化范式! 约束规范来到这个城

市生活的所有人!这就是'化人$的

过程& 城市文化有极强的包容性和

巨大的同化力& 每个人在他所生活

的城市里既消费着既往的城市文

化! 也为这个城市的文化发展默默

创造着%贡献着&如果忽视了占人口

绝大多数的普通百姓! 一个城市的

文化建设将是没有价值的& 培养一

个城市市民的文化认同感% 参与度

和归属感! 是一个城市凝聚向心力

的根本途径和关键举措&

刘奇*摘编自+人民日报,-

城市文化的“面子”和“里子”

近日! 杭州市成功获批全国养

老服务业综合改革试点城市! 智慧

养老是杭州市未来养老服务改革的

一大亮点! 今后将为符合条件的高

龄老年人提供上门诊疗服务! 且家

门口的社区居家养老服务照料中心

也能看病) *+浙江日报,

!

月
"#

日-

当今社会的养老模式一般为居

家式养老与养老院式养老) 但这两

种养老服务都存在一些不足)

全国老龄办发布的报告显示!

日前! 中国城市经济研究院发布的

首份中国养老地产发展研究报告提

出! 城市老年人空巢家庭
$

包括独

居
%

的比例已达
&'(!)

!#养老危机$

日趋明显)

!*)

以上的城市老年人

有享受居家养老服务的意愿) 相比

之下! 选择在养老院等机构养老的

只占
+),!)

) 多数老年人愿意在家

养老! 除了可能不满养老院的服务

或者养老院规模数量不足以外!更

多的是因为老年人普遍有恋家念旧

思想!希望能置身熟悉的环境!看到

相识的邻里)

在这样的情况下! 杭州市实行

的#智慧养老$切实解决了这样的矛

盾!将政府.社区和市场的力量集中

在一起的养老模式突破了#集中式$

社区养老服务产生的问题! 让老人

们一个电话
-

足不出户便享受到生

活照料.居家安防.康复护理.精神

关爱等各种养老服务)笔者认为!杭

州市的实施方案与想法确实值得称

道!实行#智慧养老$是居家养老服

务上的一次理念和机制创新
-

但对

于这样全新的尚处在实践阶段的养

老模式!还需政府多加监管和作为!

才能行之长久)

因此 !笔者认为 !一是政府相

关部门应加强对区 .街道 .社区服

务干部的教育!使之能切实服务老

人!避免因干部的#不作为 $将 #智

慧养老$沦为#形式主义$) 二是建

立健全#智慧养老$服务管理机制!

切实规范各服务行业竞争秩序和

服务质量! 用政策加以引导扶持!

让养老这项阳光产业得以迅速健

康成长(三是在保证优质服务老年

人的基础上! 充分运用市场机制!

通过公开 .平等的市场竞争 !让有

实力 .讲信誉 .服务好的企业脱颖

而出!成为#智慧养老 $的服务商 !

让养老产业插上利益的翅膀!使之

能够在天空自由翱翔)

倪倩*摘编自人民网-

“智慧养老”还需地方政府多作为
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蛊惑猫!业委会和物业公

司开战! 两边比着在小区贴大字

报! 结果是业委会获得阶段性胜

利!物业认怂说不做了)然后小区

里丢车了! 业主又联名求物业公

司继续做! 还跑来敲门让我签字

联名吐槽业委会不干好事)

!

球员
"

号!我是宝山区枫

庭丽苑的一名业主)

!

月
!

日一

晚!小区
.

位业主家被盗了)据业

主不完全统计! 小区先后发生近

*/

起入室盗窃案件!至今未有一

个破案)

!#$%&'(

! 闵行区新明星花

园二期业委会
!

月
0

日#蒸发$至

今!都无人问津) 业主的事!业委

会不管!托给了物业服务公司!这

样的业委会到底谁来管/

!

上海中天碧云苑业委会!

出于绿色环保的理念! 小区已有

业主购买了新型能源车辆) 业主

想自己出资在小区与银泰花园交

接处的围墙上安装一个带电表的

充电器! 电费与安装充电器的业

主协商解决)

有业主提到多安装几个!以

免以后车多大家争抢) 业委会希

望为大家做有益的事! 但不希望

做有可能在以后引起争议的事)

充电器今后如何管理! 这是业委

会更需要考虑的事)

在很多地方!居委会的职责范围

越来越大! 行政化色彩也越来越浓)

江西南昌西湖区所属社区居委会中!

有的要承担
#'

个职能部门
0.0

大项

.!1

小项工作和职责)

牌子多.台账多.检查评比多!

使居委会工作人员不得不终日忙于

填写表格.制作台账.汇总数字!以

应付数十个上级职能部门的检查.

考核.评比!真正用于服务社区居民

的时间不得不一再压缩) 这一方面

反映了许多地方政府及其职能部门

还不习惯于运用法治思维和法治方

式开展工作.行使职权!罔顾居委会

作为居民自治组织的法律定位!甚至

一些行政执法部门在没有任何法律

依据的情况下将行政执法权擅自下

放到居委会) 另一方面!也反映了一

些地方政府及其职能部门权力过大.

职责过宽.审批过多!管了许多不该

管.也管不了的事情!以至于心有余

而力不足!不得不把许多任务交给居

委会代办)

从根本上解决这些问题! 地方

政府及其职能部门首先应当增强法

治观念!尊重社区居委会居民自治组

织的法律地位!依法理顺与居委会的

法律指导关系) 同时!建议进一步完

善现行城市居民委员会组织法或者

制定实施细则! 使社区居委会的职

责.任务更加清晰.明确!使社区居委

会抵制职能部门额外摊派任务时更

加理直气壮) 其次!应当尽量减少以

至取消地方政府及其职能部门对居

委会工作的考核.评比!把考核.评比

的权力交给社区居民!让社区广大居

民能够真正决定居委会干部的去留

和奖惩!成为休戚相关.荣辱与共的

生活共同体) 此外!一些地方政府及

其职能部门还应当继续简政放权!把

社会和市场能够自行管理.自己解决

的事项和问题交给社会和市场!使自

身从形式主义.案牍主义.文山会海

中解脱出来)

当前!社区居民对于提高社区服

务的要求日益提高!形形色色的民间

纠纷和治安隐患也大量出现) 因此!

把更多时间和精力投入到社区公共

服务.投入到化解民间纠纷和消除治

安隐患工作中!既是居委会的法定职

责! 也是社会发展阶段的迫切需要)

希望立法及政府部门加强顶层设计!

拿出切实措施!使这一老大难问题早

日得到解决)

胡勇*摘编自+法制日报,-

居委会应早日回归自治地位


