
御玺园是宁波的

一个高档小区，刚交

付没多久，业主们也

正在装修，谁也没想

到的是，装修过程中

被随意丢弃的一块黑

布，让其中一部电梯

发生了故障，还困住

了一个人。

前天下午4点，报

警电话里传来微弱的哭

泣声：“快来救我，我被困在电梯里，快

不行了，鄞州区御玺园小区……”10分

钟后，两辆消防车到达御玺园小区，

消防队员询问情况得知：被困女孩在

电梯内，但现在已经听不到声音了，

具体位置估计应该在 1层和 B1之

间。使用撬棒等破拆工具经过5分钟

破拆后，电梯门打开了，但是电梯轿

厢却在电梯门的下方。10分钟后，电

梯公司工作人到达现场，在大家的协

力操作下，电梯慢慢开始往上升了，

大家终于看到了被困女孩和电梯内

摆放着的杂乱装修垃圾。

小区保安曾师傅表示，事发时

他接到前台的电话称 19号楼电梯

堵住了，他赶到的时候，看见一块很

大的黑色帘布卡在电梯门口。回到

保安室，曾师傅一看监控，才发现有

人困在了被堵住的电梯里。女孩被

救出后，曾师傅把电梯上那块黑布

拿了过来，是一块装修用的普通帘

布，可能是随意丢弃的，结果刚好卡

住电梯，引发了事故。
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武汉船机社区有一个

老三村休闲广场，社区里

的大妈们喜欢到这里跳广

场舞。6月初，住在旁边居

民楼的张太婆，因为受不

了广场舞音响的干扰，买

来大喇叭，架设在家门口，

对着广场每天播放音乐和

楚剧。居委会就此展开调

解，但多次尝试都没有成

效。张太婆家的大喇叭还

是没卸下，广场舞依然在

休闲广场热闹着。

无奈，社区居委会请

来环保局，广场舞音响设

备的音量为 65分贝，达到

噪音标准。报告结果出来

后，居委会又对两方进行

调解，可张太婆仍然不愿

意协商解决，她坚持广场

舞还是扰民活动。

随后社区贴出告示，

邀请居民代表、各楼栋的

门栋长、业委会成员等参

加居民听证会。通过对居

民意见和建议的整理，社

区律师拟写了《船机社区

居民休闲广场文明公约》，表决后，

休闲广场跳舞队签订了该公约。

8月 24日这天，根据《公约》

规定，从 7点开始，社区大妈们陆

续到广场集合。屡屡投诉广场舞扰

民的张太婆，则手持她专门买来的

噪音检测仪，一直专注地站在广场

旁边，按照《公约》严格监督着广场

舞的音量。到了晚上8点，大家都

纷纷散去。

船机社区书记说，跳广场舞与

居民本不是对立关系，但受到场地

空间、时间等诸多因素的制约，只

好公约来解决。但公约是死的，人

情是活的，希望居民能用平常心来

对待。
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乌克兰美女当业委会主任
被认为!不懂中国的处事方式"

安娜是乌克兰人，高高瘦瘦的，

一头披肩的乌黑长发，大眼睛，高鼻

梁，尽显乌克兰美女的独特气质。去

年 11月，安娜当上了金华怡景园

小区的业主管委会主任。

“洋人”来当中国小区的业委会

主任，这事靠谱么？

中国媳妇全票当选
初见安娜，她那一口流利的普

通话把在座的人都惊呆了。

大学毕业后，安娜从乌克兰来到

浙江师范大学留学，攻读旅游专业。

浙师大毕业后，安娜从事过很多工

作，做广告模特，当老师，还在横店拍

过戏。后来，在朋友介绍下，安娜结识

了现在的老公，结婚生子，成了一名

地地道道的中国媳妇，一家人住进了

怡景园小区。

去年 11月，小区业委会换届

选举。“洋媳妇”安娜自告奋勇报名

竞选业委会主任。

“我记得有一次，原来的主任出

去两个星期，小区里就脏得不成样

子了。所以业委会不能一天没有主

任，我相信我能做好。”选举会上，安

娜激情的演讲得到了在场所有业主

的举手通过。

不过赞成归赞成，很多人却也

抱着怀疑的态度：“让她试试，一个

外国人，看她能不能管好我们小

区。”很多业主说。

大树去留饱受争议

上任之后，安娜管的很严，无论

大事小事，她总爱说几句，渐渐招来

了很多业主的不满。年初，小区里的

一场挖树大战让安娜成了众矢之的。

怡景园小区不大，4幢房子总

共住着104户人家。三幢和四幢之

间有一块小绿地，种着几棵七八年

的大樟树，有 5层楼那么高。一入

盛夏，繁茂的枝叶把很多人家的光

线挡住了。部分业主向园林部门反

应了很多次，总算有人来解决了，准

备把大樟树连根挖掉。这时候，安娜

站了出来：“不能挖，挖了就把小区

的绿化破坏了。”在安娜看来，樟树

是大家共有的财产，作为小区的一

员，而且还是业委会主任，她有说话

的权利。为了留住樟树，她还给其他

业主做思想工作，可没人理她，很多

人都选择了沉默。“没有遮到你家的

阳光，你当然希望保留啊。”有人在

背后对她指指点点。

“同住一个小区，树要被砍掉

了，绿化也破坏了，为什么大家都不

说话，这应该是大家份内的事情

啊？”安娜怎么也想不明白。

后来，樟树还是被挖掉了，为

此，安娜难过了好几天。她觉得，这

么好的树，长这么大很不容易，砍掉

太可惜了。“到现在，我都觉得我没

错。”安娜认真地说。

负责还是爱管闲事

如今，安娜在业委会主任的位

置上已经干了大半年，小区里的业

主对她的评价也是毁誉参半。有人

说她很负责，做事兢兢业业；也有人

觉得她太爱管闲事，独断专行。

小区里打扫卫生的李阿姨平时

跟她打了很多交道，她很为安娜鸣

不平：“没有工资，她都任劳任怨地

做下来了，还想怎么样？”李阿姨说，

在她眼里，安娜人很好，平时碰见

了，都会叫一声阿姨，工作上也一丝

不苟，把小区里的卫生工作安排得

井井有条，“我都是听她安排做事

的。”李阿姨说。

不过在一位不愿意透露姓名的

业主看来，安娜其实没有为小区做

过什么工作。而且她解决问题的方

式有些过于直接了：“污水管道、雨

水管道漏了多少回了，怎么没见她

出来找人修过？”在他看来，该管的

事情没有管，不该管的事情又太较

真，这是安娜最大的毛病。甚至有业

主冷言冷语地说，安娜只有主任的

头衔，真正做决定的时候，她没有话

语权，“毕竟是个外国人，太不懂中

国的处事方式了。”

不过对安娜来说，她并不在乎

别人对她的评价。她觉得，问心无愧

就好了。“既然是小区里的一员，不

管我在不在主任的位置上，都要时

时刻刻为小区着想。”安娜说，不过

她也觉得，处理中国人的事情，确实

比较棘手：“中国人都好面子，你不

能很直接地点出他们的问题，要学

会用圆滑的方式去解决。”一段时

间业委会主任当下来，这是安娜对

自己的总结。对于业委会主任的工

作，她想静下来好好思考一下。

何贤君 杜羽丰
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近日，海口市大同路汇锦名城

小区的门口张贴的一张公告，让小

区的业主们感到不安。原来，该小

区一名业主拒绝缴纳物业管物费

和电费，导致该小区拖欠供电部门

6月和 7月份电费 13.9万元。供电

部门无奈发出限期缴费否则停电

的通知。

对于业主的质疑，小区物业满

腹委屈。该小区其中 16家临街商

铺和2户住宅属于同一个业主。自

今年6月起，该业主就未曾向物业

公司缴纳水电费和物业管理费用。

在这期间，物业公司和该业主进行

了多次沟通，但都没有结果。“这名

业主用的电占了小区的 70%，用电

量巨大，物业公司也无法垫付这部

分电费啊。”小区物业公司的有关负

责人说。

对于欠费问题，涉事业主也承

认。至于欠费原因，他说是由于和物

业公司存在矛盾，并且认为临街铺

面归租赁户使用，费用应由租赁户

支付。所以拒绝缴水电费。

面对停电困局，小区业主人心

不安，希望不要一刀切。小区物业

也向龙华区供电所提出了暂缓停

电申请，同时承诺正常缴纳 8月

份之后的相关电费，并将之前其

他业主所缴纳的 3万多元电费缴

纳。

据悉，汇锦名城小区已经拖欠

6和 7月份两个月电费 13.9万元。

按照规定，龙华供电所可以采取停

电措施，但考虑到台风刚过，停电对

居民生活影响很大，所以经协商后，

同意汇锦名城小区暂缓两个月缴纳

拖欠费用的申请。
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开发商资产负债率达
%'(

苏州“秋裤楼”被疑烂尾

海口一小区一人欠费13.9万
全体业主被“波及”面临断电

据经济之声报道，因为外观酷

似“秋裤”，苏州东方之门去年成了

饱受争议的“地标”建筑。如今，一

而再，再而三延迟交房则让其深陷

“烂尾楼”的质疑漩涡。开发商苏州

乾宁置业本月 23日回应，工期一

拖再拖是技术原因所致。不过，知

情人士透露，资金吃紧才是根本。

被戏称为“秋裤楼”的东方之

门，原计划 2008年底竣工，但实际

上 2008年才真正开工。交房时间

从去年年末拖到今年 6月，近期又

再次拖延。“秋裤楼”某业主说：“通

知到我们还要延期，交房是明年 1

月底。”尽管得到了补偿，但频频被

放鸽子，也让一些业主担心“秋裤

楼”变成“烂尾楼”。为何工期一拖再

拖？乾宁置业的说法是：一方面是

等待地铁规划，另外也是穹顶幕墙

技术难度太大：“就是技术的一个问

题。反正明年我们交

房，而且我们工人一

直在现场。”不过，“秋

裤楼”某销售代理公

司人员却透露，资金吃紧才是根本

原因。据了解，秋裤楼需耗资40多

亿元。截至2012年底，乾宁置业资

产负债率高达86%，

近年来，中国摩天大楼发展异常

繁荣，预计2020年世界前十位中，中

国或将拥有6座。然而，速度背后危

机暴露。除秋裤楼外，湖南远大第一

楼在2012年就喊出100天完工，但

至今仍然未动工。英国投行巴克莱资

本指出，中国或存在目前全球最大的

“摩天大楼泡沫”。 晏琴娄书铭
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